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OGÓLNE WARUNKI ZAKUPU ŚWIADCZENIA USŁUG REMEDIACYJNYCH NA OBIEKTACH NALEŻĄCYCH DO ORLEN 

SPÓŁKA AKCYJNA  

(OWZ) REV. 02_2025 

 
Niniejsze Ogólne Warunki Zakupu i Świadczenia Usług Remediacyjnych na obiektach należących do ORLEN S.A. (dalej "Ogólne Warunki”, „OWZ”) 

wraz z Umową i ze wszystkimi załącznikami, stanowią jednolitą Umowę pomiędzy Stronami. Wszelkie nawiązanie do ofert lub propozycji 

Zamawiającego, zarówno wiążących jak i niewiążących, nie oznacza przyjęcia żadnych warunków i zastrzeżeń zawartych w tych dokumentach, jeśli 

ich akceptacja nie została jasno wyrażona w Umowie. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią Umowy a Ogólnymi Warunkami, wiążącą dla 

Stron jest treść Umowy.  

 

Definicje: 

- „Kupujący”, „Zamawiający" – oznacza ORLEN Spółka Akcyjna z siedzibą w Płocku, ul. Chemików 7, 09-411 Płock, wpisana do rejestru 

przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi XX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego  pod numerem KRS: 0000028860, numer NIP: 774-00-01-454, BDO: 000007103, kapitał zakładowy/kapitał wpłacony: 

1.451.177.561,25 zł.  

- „Sprzedawca”, „Wykonawca" – oznacza podmiot prowadzący działalność gospodarczą, z którym Zamawiający zawarł Umowę. 

- „Umowa” – oznacza umowę zawartą pomiędzy Sprzedawcą a Kupującym, wraz z załącznikami oraz Ogólnymi Warunkami. 

- „Obiekt” – oznacza Stację Paliw, Terminal Paliw, Bazę Magazynową lub inny obiekt należący do ORLEN S.A., z wyłączeniem Zakładów 

Produkcyjnych w Płocku, Włocławku i Gdańsku. 

- „Usługi” –  czynności świadczone przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego, których zakres i rodzaj został szczegółowo opisany w 

przedmiocie Umowy.  

 

Artykuł I : WARUNKI ZAWARCIA I REALIZACJI UMOWY  

1. Zamawiający i Wykonawca mogą zawrzeć Umowę w 

dowolnym trybie, w tym poprzez: akceptację przez Wykonawcę 

przesłanej przez Zamawiającego Umowy wraz z załącznikami 

i Ogólnymi Warunkami, o ile Umowa nie stanowi inaczej. 

Zawarcie Umowy następuje poprzez przesłanie w terminie do 

7 dni roboczych od daty otrzymania Umowy, egzemplarza 

Umowy podpisanego przez osoby upoważnione do działania w 

imieniu Sprzedawcy. Zawarcie Umowy oznacza akceptację 

wszystkich zmian i uzupełnień do oferty Wykonawcy 

wprowadzonych przez Zamawiającego oraz oznacza zawarcie 

Umowy na warunkach określonych w Umowie i Ogólnych 

Warunkach. Wykonawca oświadcza, iż osoba podpisująca 

Umowę jest upoważniona do działania w imieniu Wykonawcy. 

Jeżeli bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa nie 

stanowią odmiennie, Umowa może być przyjęta przez 

Wykonawcę poprzez oświadczenie złożone bezpośrednio na 

piśmie lub za pomocą kwalifikowanego podpisu 

elektronicznego.  

2. Wykonawca będzie informować niezwłocznie Zamawiającego 

o jakiejkolwiek sytuacji i jej przyczynach mogącej mieć wpływ 

na terminową realizację Usług. Powyższa informacja nie zwolni 

jednak Wykonawcy z zobowiązań określonych w Umowie.  

3. Termin dostawy jest rozumiany jako data wykonania Usług 

przez Wykonawcę w miejscu określonym w Umowie i 

potwierdzenia tego faktu dokumentem stwierdzającym 

faktyczne wykonanie Usługi (Protokół odbioru Usługi, którego 

wzór stanowić będzie załącznik do Umowy).  

4. Wykonawca jest zobowiązany do wykonywania Usług 

szczegółowo określonych w Umowie, która określać będzie 

terminy rozpoczęcia i zakończenia realizacji Usług. Zmiana 

terminu wykonania Usług uzgodnionego w Umowie wymaga 

pisemnej formy aneksu do Umowy.  

5. W szczególności w Umowie sprecyzowane zostaną: rodzaj i 

zakres Usług, oczekiwane rezultaty wykonania Usług, 

wynagrodzenie, sposób i termin rozliczenia, osoby 

nadzorujące oraz termin  wykonania Usług i okres gwarancji. 

Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania przez obie Strony, 

a wygasa zgodnie z terminem określonym każdorazowo w 

Umowie.  

6. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Usług  z należytą 

starannością, zgodnie z aktualnym stanem wiedzy, zasadami 

wiedzy technicznej, obowiązującymi Polskimi Normami, 

wymaganiami i wytycznymi Unii Europejskiej, a także w 

zgodności z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa.  

7. Jeżeli Strony nie określą inaczej, zawarta Umowa stanowi 

umowę rezultatu, do której w zakresie nieuregulowanym 

przepisami Umowy stosuje się odpowiednio przepisy Kodeksu 

cywilnego dotyczące umowy o dzieło.  

 

Artykuł II : KARY UMOWNE I ODSTĄPIENIE OD UMOWY  

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w 

następujących okolicznościach:  

 za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu Umowy lub 

opóźnienie w przekazaniu przedmiotu Umowy w 

wysokości 0,2% wynagrodzenia ustalonego w Umowie - 

za każdy dzień opóźnienia;  

 za opóźnienie w usunięciu wad stwierdzonych przy 

odbiorze, w okresie gwarancji lub w okresie rękojmi za 

wady, w wysokości 0,1 % wynagrodzenia należnego z 

tytułu wykonania Umowy ustalonego w Umowie - za 

każdy dzień opóźnienia;  

 w przypadku stwierdzenia rażącego opóźnienia realizacji 

Usługi  przekraczającego 14 dni i grożącego 

niedotrzymaniem umownego terminu zakończenia 

realizacji Usługi , Zamawiający zastrzega sobie prawo 

odstąpienia od Umowy i naliczenia Wykonawcy kary 

umownej w wysokości 15 % wynagrodzenia należnego z 

tytułu wykonania Umowy ustalonego w Umowie.  

2. Całkowita wartość kar umownych w ramach Umowy nie 

przekroczy 20% jej wartości. 

3. Powyższe kary umowne są rozumiane jako dodatkowe w 

stosunku do innych kar umownych czy odszkodowań 

określonych w Umowie oraz innych szkód spowodowanych 

przez Wykonawcę.  

4. W przypadku, gdy szkoda wyrządzona Zamawiającemu w 

wyniku niedotrzymania przez Wykonawcę warunków Umowy 

jest wyższa niż kwota zastrzeżonych kar umownych, 

Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania 

uzupełniającego z tego tytułu na zasadach ogólnych 

wynikających z Kodeksu Cywilnego.  

5. W przypadku zastosowania postanowień niniejszego artykułu, 

Zamawiający będzie miał prawo pomniejszyć kwotę płatności 

należności wynikającej z Umowy o kwotę odpowiadającą 

wysokości kar umownych. Niezależnie od formy rozliczenia - 

potrącenie z płatności należności lub przelew bankowy na 

rzecz Wykonawcy- Zamawiający wystawi notę obciążeniową 

na wysokość kar umownych. Wykonawca wyraża zgodę na 

potrącenie kar umownych z przysługującego mu 

wynagrodzenia.  

6. Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadkach 

określonych w Kodeksie Cywilnym oraz w następujących 

okolicznościach:  
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 Wykonawca bez uzasadnienia przerwał realizację Usług, 

a przerwa trwa dłużej niż 14 dni.  

 Zostanie złożony wniosek o ogłoszenie upadłości 

Wykonawcy albo podjęta zostanie decyzja o likwidacji 

firmy Wykonawcy.  

 W przypadku stwierdzenia przebywania na terenie 

wykonywania Usługi pracowników Wykonawcy w 

okolicznościach zagrażających bezpieczeństwu obiektu 

(zwłaszcza osób po użyciu alkoholu lub będących w 

stanie nietrzeźwości) Zamawiający zastrzega sobie 

prawo do natychmiastowego odstąpienia od Umowy z 

winy Wykonawcy bez odszkodowania i naliczenia kary 

umownej w wysokości 10 % wynagrodzenia należnego z 

tytułu wykonania Umowy ustalonego w Umowie.  

7. Wykonawca może odstąpić od Umowy w przypadkach, o 

których mowa w Kodeksie Cywilnym.  

8. W przypadku odstąpienia od Umowy przez jedną ze Stron, 

Wykonawca sporządzi, przy udziale Zamawiającego Protokół 

Inwentaryzacyjny robót będących w toku, według stanu na 

dzień odstąpienia od Umowy. Protokół winien być sporządzony 

w ciągu 5 dni od dnia doręczenia oświadczenia o odstąpieniu 

od Umowy.  

9. W przypadku odstąpienia od realizacji Umowy bez względu na 

przyczynę i Stronę Umowy Zamawiający zapłaci 

wynagrodzenie należne z tytułu wykonania Usługi ustalone w 

Umowie proporcjonalnie w stosunku do wykonanych już prac, 

zinwentaryzowanych przez przedstawicieli Stron Umowy i 

wycenionych na bazie średnich stawek, narzutów i cen 

przyjętych dla odpowiedniego województwa w cenniku 

SEKOCENBUD, z okresu ich wykonywania.  

10. Rozszerzenie w trakcie realizacji przedmiotu Umowy zakresu 

rzeczowego, opóźnienie się Zamawiającego w wykonywaniu 

swoich obowiązków określonych w Umowie a także działania 

Siły Wyższej, są podstawą przesunięcia terminu wykonania 

przedmiotu Umowy.  

11. Odstąpienie od Umowy następuje w formie pisemnej. Każda 

ze stron może wykonać prawo odstąpienia w terminie do dnia, 

w którym Wykonawca powinien zakończyć realizację Usług. 

 

Artykuł III: OBOWIĄZKI STRON  

1. Wykonawca przyjmuje do wiadomości:  

U Zamawiającego został wdrożony System Zarządzania 

Środowiskiem, którego celem jest utrzymanie zgodności z 

obowiązującym prawem środowiskowym. 

Wymagania Systemu Zarządzania Środowiskiem zobowiązują 

Wykonawcę do bezwzględnego przestrzegania zawartych w 

Umowie zapisów dotyczących gospodarki odpadami i 

przestrzegania Kompleksowego Systemu Prewencji z zakresu 

ochrony przeciwpożarowej i bezpieczeństwa technicznego 

oraz zapisów dotyczących poboru i wykorzystania mediów 

energetycznych.  

Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że System Zarządzania 

Środowiskiem nakłada na niego obowiązek informowania 

odpowiednio: Kierownika Bazy Magazynowej/Terminala Paliw/ 

Stacji Paliw/ lub innego Obiektu o wszelkiego rodzaju pracach, 

które mogą stanowić zagrożenie dla środowiska oraz o 

wydarzeniach nagłych, które takie zagrożenia spowodowały.  

2. Zamawiający wskaże odrębnie osoby upoważnione do 

pełnienia nadzoru nad pracami stanowiącymi przedmiot 

Umowy ze strony Zamawiającego.  

3. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z przedmiotem 

Umowy, standardem wykonania i wykończenia/ oczekiwanym 

rezultatem Usług i uznaje je za wystarczającą podstawę do 

realizacji Umowy.  

4. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z warunkami 

lokalizacyjno-terenowymi oraz geologicznymi i uwzględnił je w 

swoim wynagrodzeniu.  

5. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia Usług objętych 

Umową zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami 

prawa.  

6. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania podczas realizacji 

Usług objętych Umową wyłącznie wyrobów dopuszczonych do 

stosowania przy tego typu pracach (urządzenia wykonane w 

Ex w strefach wybuchu) zgodnie z obowiązującymi w tym 

zakresie przepisami prawa. Ex ozn. urządzenia beziskrowe  

7. Wykonawca oświadcza, że odpady, które powstaną w wyniku 

wykonywania przedmiotu Umowy będą wykorzystywane, 

usuwane i unieszkodliwiane zgodnie z obowiązującymi w tym 

zakresie przepisami prawa. Wykonawca jest wytwórcą 

odpadów, zgodnie z ustawą o odpadach z dnia 14 grudnia 

2012r. (Dz.U. z 2023r. poz.1587 ze zm.)  

8. Wykonawca dostarcza we własnym zakresie wszystkie 

materiały, maszyny i urządzenia niezbędne do realizacji 

przedmiotu Umowy, chyba że Strony postanowią inaczej.  

9. Wykonawca dokona przejęcia przekazanego terenu na którym 

będzie realizował Usługę. Termin protokolarnego przekazania 

Wykonawcy ww. terenu zostanie określany wewnętrznymi 

notatkami służbowymi.  

10. Zamawiający zobowiązany jest do wyznaczania terminów 

odbioru i terminowego dokonywania odbiorów częściowych i 

odbioru końcowego zleconych Usług. 

11. Zamawiający zobowiązany jest do odpłatnego zabezpieczenia 

punktu poboru energii elektrycznej i wody oraz terenu na 

zaplecze i terenu prac. Zasady współpracy w tym zakresie 

będą ustalone odrębnie w trakcie przekazania terenu prac oraz 

określone w Umowie.  

12. Wykonawca zobowiązany jest do zagospodarowania terenu 

prac na własny koszt, w tym zainstalowania liczników i 

ponoszenia kosztów zużycia wody i energii oraz 

zabezpieczenia zaplecza socjalnego w okresie realizacji 

Usług.  

13. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia ochrony mienia 

znajdującego się na terenie realizacji Usługi, w szczególności 

pod względem przeciwpożarowym. 

14. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za mienie 

Wykonawcy zgromadzone na terenie realizacji Usługi.  

15. Wykonawca wykona Usługę zgodnie z przedstawioną ofertą, 

zasadami wiedzy technicznej oraz obowiązującymi przepisami 

prawa i wewnętrznymi przepisami Zamawiającego. 

16. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania unormowań 

obowiązujących na terenie Zamawiającego i związanych z 

działalnością firm obcych, zapoznania się z dokumentem pt. 

„Polityka Środowiskowa", opracowanym i przekazanym 

Wykonawcy przez Zamawiającego, przestrzegania ustaleń 

Kompleksowego Systemu Prewencji, w tym obligatoryjnie 

wyposażenie pracowników w maski p.gaz, kaski i okulary 

ochronne. 

17. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia pracownikom 

odzieży roboczej i ochronnej z wyraźnym identyfikatorem firmy.  

18. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymywania porządku w 

trakcie realizacji prac, a po ich zakończeniu uporządkowanie 

terenu w obrębie, którego były one wykonywane oraz do 

usunięcia szkód powstałych z winy Wykonawcy w czasie 

realizacji przedmiotu Umowy w uzgodnionym przez Strony 

terminie.  

19. Wykonawcę zobowiązuje się do wykonywania przedmiotu 

Umowy zgodnie z „Regulaminem - Wymagania Ogólne 

Bezpieczeństwa i Higieny Pracy w ORLEN S.A.” stanowiącym 

Załącznik Nr 3 do OWZ, oraz zgodnie z pozostałymi 

dokumentami zamieszczonymi na stronie internetowej ORLEN 

S.A. pod: https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-

standardy/bezpieczenstwo-w-orlenie/wykonawcy-

zewnetrzni/wymagania-bezpieczenstwa, według aktualnego 

brzmienia w każdym czasie obowiązywania Umowy, a także z: 

bieżącymi informacjami dotyczącymi obszaru bezpieczeństwa 

pracy Wykonawców ORLEN S.A. znajdującymi się na stronie 

intranetowej: 

 https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-

standardy/bezpieczenstwo-w-

orlenie/wykonawcy-zewnetrzni/aktualnosci 

 https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-

standardy/bezpieczenstwo-w-

orlenie/wykonawcy-zewnetrzni/szkolenia 

20. Nieprzestrzeganie przez Wykonawcę lub któregokolwiek z 

pracowników Wykonawcy wymogów określonych w 

„Regulaminie – Wymagania Ogólne Bezpieczeństwa i Higieny 

Pracy w  ORLEN S.A.” będzie stanowiło poważne naruszenie 

warunków Umowy.  

21. W razie stwierdzenia przez nadzór Zamawiającego 

niewywiązania się Wykonawcy podczas realizacji przedmiotu  

Umowy z postanowień zawartych w niniejszym artykule, a 

także rażącego naruszenia przez Wykonawcę  lub osoby 

pracujące w jego imieniu przepisów ogólnie obowiązujących 

oraz regulacji wewnętrznych bezpieczeństwa i higieny pracy, 

ochrony przeciwpożarowej lub bezpieczeństwa procesowego, 

Zamawiający podejmie stosowne działania określone w 

Załączniku nr 6 do „Regulaminu – Wymagania Ogólne 

https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/bezpieczenstwo-w-orlenie/wykonawcy-zewnetrzni/aktualnosci
https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/bezpieczenstwo-w-orlenie/wykonawcy-zewnetrzni/aktualnosci
https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/bezpieczenstwo-w-orlenie/wykonawcy-zewnetrzni/aktualnosci
https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/bezpieczenstwo-w-orlenie/wykonawcy-zewnetrzni/szkolenia
https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/bezpieczenstwo-w-orlenie/wykonawcy-zewnetrzni/szkolenia
https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/bezpieczenstwo-w-orlenie/wykonawcy-zewnetrzni/szkolenia
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Bezpieczeństwa i Higieny Pracy w  ORLEN S.A.” – Taryfikator 

kar. 

22. Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania dokumentacji 

odbioru, zgodnej z wymogami zawartymi w Umowie. 

23. Wykonawca zobowiązany jest do uzgodnienia z 

Zamawiającym wprowadzanych z własnej inicjatywy zmian 

materiałowych, standardu wykonania. Zmiany zostaną  

wprowadzone po uzyskaniu pozytywnej opinii Zamawiającego 

i zawarciu aneksu do Umowy.  

24. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania polisy 

odpowiedzialności cywilnej  OC (delikt kontrakt) na wartość 

sumy ubezpieczenia odpowiadającej minimum wartości 

Umowy, z rozszerzeniem do pełnej sumy ubezpieczenia o 

szkody spowodowane przez podwykonawców (jeżeli są 

przewidywani), OC pracodawcy, szkody w środowisku.  

25. Pojazdy używane do realizacji prac również powinny posiadać 

obowiązkowe OC.  

26. Powyższe nie wyklucza posiadania przez Wykonawcę również 

innych ubezpieczeń wymaganych przepisami prawa. 

Wykonawca zobowiązany jest do ścisłej koordynacji 

prowadzonych prac z przedstawicielem Zamawiającego w celu 

zapewnienia nieprzerwanej pracy Obiektu.  

27. Wykonawca zobowiązany jest do pisemnego lub 

elektronicznego powiadomienia Zamawiającego o 

planowanych odbiorach:  

  Częściowych - z wyprzedzeniem, co najmniej 3 dni 

roboczych,  

 Końcowym - z wyprzedzeniem, co najmniej 5 dni 

roboczych. 

Jeżeli w toku czynności odbiorowych okaże się, że część lub 

całość Usługi nie osiągnęła gotowości do odbioru z powodu 

stwierdzenia wad, odbiór zostanie wstrzymany do czasu 

usunięcia wad przez Wykonawcę, przy czym termin usunięcia 

tych wad zostanie ustalony przez Zamawiającego na piśmie. 

28. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji Usługi w systemie 

wielozmianowym, jeżeli będzie to niezbędne dla zachowania 

uzgodnionego terminu realizacji Umowy.  

29. Wykonawca zobowiązany jest do nie zatrudniania 

pracowników Zamawiającego przy wykonywaniu Usług 

objętych Umową.  

30. Wykonawca zobowiązany jest do składania Zamawiającemu, 

na jego żądanie informacji ze stanu realizacji zakresu Umowy. 

W przypadku zagrożenia dotrzymania terminu umownego i 

możliwości opóźnienia, Wykonawca zobowiązany jest do 

pisemnego informowania na bieżąco Zamawiającego o 

przyczynach, rozmiarach i skutkach opóźnień,  

31. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia traktowania 

wszelkiej informacji i dokumentów uzyskanych od 

Zamawiającego zgodnie z postanowieniami art. X. 

Udostępnianie ich osobom trzecim wymaga zgody 

Zamawiającego,  

32. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia monitoringu 

czynników niebezpiecznych i szkodliwych na placu budowy i w 

jego otoczeniu.  

33. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania prac siłami 

własnymi lub podwykonawców za uprzednią zgodą 

Zamawiającego.  

34. Wykonawca zobowiązany jest do zabezpieczenia miejsca prac 

w czasie przerw i po zakończeniu pracy oraz do bieżącego 

nadzoru nad pracownikami realizującymi Usługę.  

 

Artykuł IV : ODBIÓR USŁUGI  

1. Wykonanie Usługi potwierdzone zostanie podpisaniem przez 

upoważnionych Przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy 

Protokołu Odbioru Usługi (Protokół).  

2. Podpisanie ww. Protokołu przez Zamawiającego nastąpi 

niezwłocznie po prawidłowym zrealizowaniu Usługi przez 

Wykonawcę, nie później jednak niż w terminie 5 dni roboczych 

od dnia doręczenia Protokołu przez Wykonawcę.  

3. W przypadku gdy wykonanie Usługi będącej przedmiotem 

Umowy będzie podzielone na etapy, realizacja danego etapu 

zostanie potwierdzona podpisanym przez upoważnionych 

przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy Protokołem 

Odbioru Usługi - w tej części.  

 

Artykuł V : WARUNKI PŁATNOŚCI  

Jeśli nie stwierdzono inaczej w Umowie, to:  

1. Wynagrodzenie w Umowie jest wynagrodzeniem ryczałtowym 

(stałym).  

2. Datę dokonania płatności należy rozumieć jako datę 

obciążenia bankowego rachunku Zamawiającego.  

3. Jeśli Usługa nie zostanie zrealizowana zgodnie z warunkami 

ustalonymi w Umowie, Zamawiający będzie uprawniony do 

wstrzymania dokonania płatności i przedłużenia terminu 

płatności do momentu pełnego wypełnienia przez 

Wykonawcę przedmiotu Umowy. Nie ogranicza to prawa 

Zamawiającego do egzekwowania postanowień Art. II.  

4. Określone w Umowie wynagrodzenie obejmuje wszelkie 

koszty poniesione przez Wykonawcę.  

5. Wynagrodzenie będzie określone w złotych polskich (PLN). 

Strony mogą określić w Umowie wynagrodzenie jako 

równowartość w złotych polskich (PLN) kwoty w walucie 

obcej, jedynie w wypadku, gdy przemawiają za tym 

szczególne przyczyny.  

6. W przypadku, gdy wykonanie Usług określone w Umowie, 

zostało przez Strony podzielone na etapy, wynagrodzenie 

zostanie zapłacone za dany etap na podstawie wystawionej 

przez Wykonawcę faktury, po dokonaniu odbioru wykonania 

danego etapu Usługi potwierdzonego Protokołem Odbioru 

Usługi - w tej części (Etap Realizacji Umowy), w ramach danej 

Umowy  zgodnie z harmonogramem rzeczowo-finansowym.  

7. Należna płatność (bez względu na to, czy płatna 

jednorazowo, czy za poszczególne etapy) winna być 

realizowana w formie przelewu bankowego w ciągu 45 dni od 

daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej faktury wraz z zaakceptowanym przez obie 

Strony Protokołem Odbioru Usługi (o którym mowa w Art. IV), 

na konto Wykonawcy wskazane na fakturze.  

8. W wypadku transakcji z podmiotem krajowym i Umowy w 

walucie obcej, kwota określona w Umowie zostanie 

przeliczona na PLN na podstawie średniego kursu tej waluty 

ogłoszonego przez Prezesa Narodowego Banku Polskiego 

obowiązującego w dniu poprzedzającym wystawienie faktury, 

chyba że Strony postanowią inaczej.  

9. Wynagrodzenie określone w Umowie będzie 

wynagrodzeniem w kwocie netto za wykonanie Usługi. Na 

fakturach podatek od towarów i usług (VAT) zostanie 

każdorazowo doliczony do wynagrodzenia, zgodnie ze 

stawką wynikającą z obowiązujących przepisów prawa. 

Wykonawca posiadający siedzibę poza terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej nie naliczy swojego krajowego 

podatku od wartości dodanej lub innego podatku o podobnym 

charakterze.  

10. Faktura zawierająca następujące dane Zamawiającego:  

     ORLEN S.A,  

ul. Chemików 7, 

09-411 Płock,     

NIP: 774-00-01-454, 

Numer Umowy / Nr Zamówienia SAP 

     

i przesłana listem poleconym z dopiskiem FAKTURA za 

zwrotnym potwierdzeniem odbioru na adres:  

ORLEN S.A  

ul. Chemików 7,  

09 - 411 Płock         

będzie uznawana za dostarczoną do Zamawiającego w 

dacie widniejącej na zwrotnym potwierdzeniu odbioru.  

Jeżeli zostało zawarte Porozumienie w sprawie przesyłania 

faktur w formie elektronicznej, to faktura, wraz z niezbędnymi 

załącznikami winna być przesłana zgodnie z instrukcją 

zawartą w ww. Porozumieniu. 

11. Zamawiający oświadcza, że jest czynnym podatnikiem 

podatku od towarów i usług (VAT), i posiada Numer 

Identyfikacji Podatkowej (NIP): 774-00-01-454.  

12. Działając na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. 

o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 

handlowych , ORLEN S.A. oświadcza, że posiada status 

dużego przedsiębiorcy. 

13. Wykonawca oświadcza, że jest czynnym podatnikiem 

podatku od towarów i usług (VAT) i posiada Numer 

Identyfikacji Podatkowej (NIP) który wskaże do Umowy/lub 

jest zwolnionym podatnikiem podatku od towarów i usług 

(VAT), co potwierdzi przed zawarciem Umowy.  

14. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur 

bez podpisu osoby przez niego upoważnionej.  

15. Faktura nie spełniająca wymagań określonych w niniejszym 

Artykule nie będzie akceptowana przez Zamawiającego.  
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16. Wykonawca jest zobowiązany do archiwizowania kopii faktur 

potwierdzających dokonanie transakcji, stanowiących dla 

Zamawiającego podstawę do obniżenia podatku VAT 

należnego o kwotę podatku VAT naliczonego przy zakupie 

Usługi. W razie niedopełnienia powyższego wymogu lub w 

razie gdyby archiwizowana przez Wykonawcę kopia faktury 

wskazywała dane różniące się od danych wykazanych na 

oryginale przekazanym Zamawiającemu, była nieprawidłowa 

ze względów formalnych, prawnych czy rzeczowych, 

Wykonawca zobowiązany jest do wyrównania 

Zamawiającemu szkody powstałej w wyniku ustalenia 

zobowiązania podatkowego, wraz z sankcjami i odsetkami 

nałożonymi na Zamawiającego przez organ podatkowy w 

kwotach wynikających z decyzji organu podatkowego. 

Powyższe dotyczy również przypadku gdy Wykonawca 

wystawi Zamawiającemu fakturę nie będąc do tego 

uprawnionym.  

17. Wystawiając fakturę Wykonawca będący podmiotem 

krajowym oświadcza, że jest uprawniony zgodnie z 

przepisami prawa podatkowego do wystawiania faktur. 

Wykonawca gwarantuje i ponosi odpowiedzialność za 

prawidłowość zastosowanych stawek podatku VAT, co 

oznacza, że w przypadku zakwestionowania przez organy 

podatkowe prawa Zamawiającego do odliczenia podatku z 

tego powodu, iż zgodnie z przepisami dana transakcja nie 

podlegała opodatkowaniu, była zwolniona od podatku, 

Wykonawca na pisemne żądanie Zamawiającego oraz w 

terminie w nim wskazanym dokona odpowiedniej korekty 

faktury oraz zwróci Zamawiającemu powstałą różnicę w 

terminie 21 dni od dnia wystawienia tego żądania. W 

przypadku odmowy wystawienia przez Wykonawcę faktury 

korygującej, Wykonawca zgadza się na zwrot 

Zamawiającemu równowartości podatku VAT 

zakwestionowanego przez organy podatkowe, przy czym 

zwrot ten nastąpi na podstawie noty księgowej wystawionej 

przez Zamawiającego, w terminie 21 dni od dnia jej 

wystawienia przez Zamawiającego. W każdym z powyższych 

przypadków Wykonawca zwróci Zamawiającemu także 

równowartość sankcji, odsetek, kar i innych obciążeń 

dodatkowo poniesionych przez Zamawiającego bądź 

nałożonych przez władze podatkowe, przy czym zwrot ten 

nastąpi w sposób opisany w zdaniu poprzednim.  

18. Wykonawca będący podmiotem krajowym, który jest 

zarejestrowany jako czynny podatnik podatku od towarów i 

usług, zobowiązuje się do zachowania tego statusu 

przynajmniej do dnia wystawienia ostatniej faktury dla 

Zamawiającego. W przypadku gdy Wykonawca zostanie 

wykreślony z rejestru VAT na podstawie przesłanek 

wskazanych w ustawie o VAT jest on zobowiązany do 

niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego o tym fakcie. 

W przypadku gdy Wykonawca nie powiadomi Zamawiającego 

o wykreśleniu z rejestru VAT, o którym mowa w zdaniu 

poprzedzającym, postanowienia Art. V ust. 17 powyżej 

stosuje się odpowiednio, z wyjątkiem przypadku gdy 

Wykonawca w terminie 30 dni od dnia pozyskania informacji 

o wykreśleniu go z rejestru VAT przedstawi Zamawiającemu 

dokumenty, z których wynika, że rejestracja została 

przywrócona. Niezależnie od powyższych postanowień, 

Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia aktualnego 

urzędowego zaświadczenia potwierdzającego 

zarejestrowanie go jako podatnika podatku VAT czynnego, 

najpóźniej przed zawarciem Umowy. Wykonawca 

zobowiązuje się do każdej wystawionej faktury dołączyć 

wydruk komunikatu potwierdzający, że na dzień wystawienia 

faktury był zarejestrowany jako podatnik VAT czynny. 

Komunikat, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, 

Wykonawca uzyska za pośrednictwem, kanału służącego do 

elektronicznej weryfikacji status podatnika VAT, którym na 

dzień zawarcia Umowy jest Portal Podatkowy, udostępniony 

przez Ministerstwo Finansów.  

19. Płatność wynikająca z Umowy będzie realizowana w 

mechanizmie podzielonej płatności, o którym mowa w ustawie 

z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, 

wyłącznie na wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy 

figurujący w wykazie podatników VAT prowadzonym przez 

właściwy organ administracji (tzw. Białej Liście) – jeżeli 

Wykonawca jest podmiotem krajowym. 

20. W przypadku niemożności dokonania płatności w sposób 

wskazany w pkt 19 powyżej z uwagi na brak na Białej Liście 

wskazanego przez Wykonawcę numeru rachunku 

bankowego Zamawiający będzie uprawniony do wstrzymania 

płatności na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia. 

21. W sytuacji wskazanej w pkt 20 powyżej płatność nastąpi nie 

później niż w terminie 7 dni roboczych od dnia następnego po 

przekazaniu Zamawiającemu przez Wykonawcę informacji o 

pojawieniu się jego numeru rachunku bankowego na Białej 

Liście. 

22. Strony zgodnie przyjmują, że wystąpienie okoliczności, o 

których mowa w pkt 20 powyżej, zwalnia Zamawiającego z 

obowiązku zapłaty odsetek za zwłokę za okres pomiędzy 

ustalonym w Umowie terminem płatności a dniem 

zrealizowania przez  Zamawiającego na rzecz Wykonawcy 

płatności, o której mowa w pkt 20 powyżej. 

 

Artykuł VI : SIŁA WYŻSZA  

1. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za 

niewykonanie lub nienależyte świadczenie Usług oraz za 

jakiekolwiek szkody spowodowane wystąpieniem zdarzenia 

Siły Wyższej. 

2. Wystąpienie zdarzenia Siły Wyższej oraz jego wpływ na 

świadczenie Usług i powstanie szkody musi być wykazane 

przez Stronę powołującą się na Siłę Wyższą i potwierdzone 

przez drugą Stronę. 

3. Za Siłę Wyższą uważa się następujące zdarzenia 

zewnętrzne, jakich nie da się przewidzieć w chwili zawarcia 

Umowy i na które żadna ze Stron nie będzie miała wpływu: 

działania wojenne, akty terroru, rozruchy, klęski żywiołowe, 

decyzje organów władzy państwowej lub jakiekolwiek inne 

zdarzenie losowe, w wyniku którego nastąpiło skażenie lub 

zatrucie chemiczne bądź radioaktywne osób, nieruchomości 

lub rzeczy ruchomych. Czas, w którym trwają te wydarzenia 

będzie odpowiednio uwzględniony poprzez aneks do Umowy. 

Gdy okres ten wynosi więcej niż 3 miesiące, obie Strony 

ustalą nowe warunki współpracy.  

4. Ta ze Stron, która nie jest w stanie wywiązać się ze swoich 

zobowiązań z powodu działania Siły Wyższej, zobowiązana 

będzie do: 

a) niezwłocznego powiadomienia drugiej Strony o tym 

fakcie, nie później niż w ciągu 3 dni od zaistnienia takiego 

zdarzenia; 

b) przedstawienia na powyższe wiarygodnych dowodów w 

terminie 3 dni od powiadomienia o Sile Wyższej. 

5. Gdy działanie Siły Wyższej ustanie, druga ze Stron powinna 

zostać powiadomiona o tym fakcie niezwłocznie, nie później 

jednak niż w terminie 7 dni. Niedopełnienie wymogów 

informacyjnych z ust. 2 i 4 spowoduje utratę prawa do 

powoływania się na wystąpienie zdarzenia Siły Wyższej. 

6. W przypadku uzasadnionego powołania się na Siłę Wyższą 

oraz braku możliwości dalszego świadczenia Usług 

wynikających z Umowy spowodowanego wystąpieniem 

zdarzenia Siły Wyższej Zamawiający zapłaci Wykonawcy 

wynagrodzenie za Usługi wykonane do daty wystąpienia 

zdarzenia Siły Wyższej uwzględniając przy ich rozliczeniu 

zasady określone w Umowie. 

 

Artykuł VII: PODATEK I FAKTURA  

1. Podstawą wystawienia faktury obejmującej wynagrodzenie za 

wykonane Usługi lub za prace wykonane w ramach danego 

etapu Usługi będzie Protokół Odbioru Usługi potwierdzający 

wykonanie Umowy. 

2. Prawidłowa faktura powinna, oprócz wymogów ustawowych, 

zawierać następujące informacje:  

 rodzaj Usługi i ceny jednostkowe netto i brutto 

poszczególnych pozycji. Każda pozycja z Umowy 

(powinna być specyfikowana na fakturze w taki 

sposób, jak w Umowie  

 nazwę i opis Usługi lub odniesienie do odpowiednich 

pozycji specyfikacji będącej załącznikiem do faktury, - 

numer Umowy Zamawiającego,  

 warunki i termin płatności zgodnie z Umową  

3. W przypadku zakupu Usług objętych Umową od Wykonawcy 

posiadającego siedzibę poza terytorium Rzeczypospolitej 

Polskiej faktura musi zawierać adnotację o następującej treści 

„Miejscem świadczenia usług jest terytorium Polski, a 

zobowiązanym do rozliczenia podatku od towarów i usług 

(VAT) jest Zamawiający" oraz oznaczenie: „odwrotne 

obciążenie".  
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4. W przypadku Wykonawcy zagranicznego zarejestrowanego 

na VAT na terytorium Unii Europejskiej - faktura będzie 

zawierać właściwy numer identyfikacyjny VAT UE 

Wykonawcy, z zastrzeżeniem zdania następnego. 

Wykonawca wykonujący Usługi związane z 

nieruchomościami położonymi na terytorium Polski, który jest 

zarejestrowany do celów podatku od towarów i usług na 

terytorium Polski, jest zobowiązany do wskazania w treści 

faktury numer VAT nadanego mu przez władze podatkowe w 

Polsce i do rozliczenia tych Usług zgodnie z obowiązującymi 

w Polsce przepisami prawa podatkowego.  

 

Artykuł VIII : GWARANCJE  

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na 

zrealizowane Usługi na okres sprecyzowany w Umowie.  

2. Niezależnie od uprawnień z tytułu udzielonej gwarancji, 

Zamawiający może wykorzystać uprawnienia z tytułu rękojmi 

za wady przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami 

Kodeksu Cywilnego.  

3. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się od daty podpisania 

Protokołu Odbioru Usługi.  

4. Wykonawca gwarantuje, że Usługa zostanie zrealizowana, 

zgodnie z obowiązującymi w RP przepisami prawnymi oraz 

normami obowiązującymi w Unii Europejskiej.  

5. Zamawiający dokona reklamacji Usługi niezwłocznie po 

stwierdzeniu nieprawidłowości zrealizowanej Usługi. W 

terminie 2 dni roboczych od otrzymania informacji o wadach, 

Wykonawca jest zobowiązany poinformować Zamawiającego 

o środkach podjętych lub środkach, które mają być podjęte, 

jak również o czasie potrzebnym na usunięcie wady.  

6. Jeśli Wykonawca, będąc poinformowanym o zaistnieniu 

wady, nie podejmie niezwłocznych kroków celem ich 

usunięcia, w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, 

Zamawiający ma prawo przedsięwziąć wszelkie konieczne 

działania celem usunięcia wady na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

Nie zwolni to jednak Wykonawcy z jego kontraktowych 

zobowiązań.  

 

Artykuł IX : ODPOWIEDZIALNOŚĆ  

1. Wykonawca zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z 

obowiązku świadczenia na rzecz osób trzecich z tytułu 

jakichkolwiek szkód na osobie lub szkód dla środowiska 

naturalnego wyrządzonych w wyniku wykonanych Usług.  

2. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić personel o 

kwalifikacjach odpowiednich do właściwego i terminowego 

wykonania Usługi.  

3. W przypadku, gdy realizacja Usługi wymaga współdziałania 

personelu Wykonawcy i Zamawiającego, Wykonawca 

odpowiada za poprawność wskazówek i instrukcji 

wydawanych przez swój personel. Ważniejsze instrukcje 

powinny być przekazywane przez personel Wykonawcy w 

formie pisemnej.  

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody i straty 

powstałe wskutek działań personelu świadczącego Usługi jak 

również powstałe wskutek niewłaściwych instrukcji i 

wskazówek przekazanych przez personel Wykonawcy.  

5. Wykonawca jest zobowiązany do pełnego ubezpieczenia 

swoich pracowników na czas wykonania Usługi na terenie 

Obiektów Zamawiającego. Wykonawca przejmuje ryzyko i 

wszelkie ewentualne konsekwencje i roszczenia związane z:  

 wypadkami personelu Wykonawcy zaistniałym 

podczas wykonania Usługi,  

 szkodami i stratami spowodowanymi przez personel 

Wykonawcy, - poniesionymi przez osoby trzecie.  

6. Personel Wykonawcy jest zobowiązany do przestrzegania 

przepisów obowiązujących na terenie Obiektów 

Zamawiającego.  

7. Wykonawca jest zobowiązany i ponosi odpowiedzialność za 

dopełnienie wszelkich formalności, powiadomienie 

właściwych organów administracji, uzyskanie wszelkich 

niezbędnych pozwoleń oraz uiszczenie wszelkich należności 

podatkowych oraz należności z tytułu ubezpieczenia 

społecznego, związanych z zatrudnieniem personelu 

Wykonawcy do wykonywania Usług na rzecz Zamawiającego. 

 

Artykuł X : OCHRONA INFORMACJI  

I. Tajemnica Przedsiębiorstwa 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy 

informacji przekazanych bezpośrednio lub pośrednio przez 

Zamawiającego (w jakiejkolwiek formie tj. w szczególności 

ustnej, pisemnej, elektronicznej), a także informacji 

uzyskanych przez Wykonawcę w inny sposób w trakcie 

wzajemnej współpracy, w tym w związku z zawarciem i 

realizacją Umowy, które to informacje dotyczą bezpośrednio 

lub pośrednio Zamawiającego, spółek z Grupy Kapitałowej 

Zamawiającego lub ich kontrahentów, w tym treści Umowy. 

Strony przyjmują, że informacje techniczne, technologiczne, 

organizacyjne lub inne informacje posiadające wartość 

gospodarczą, które jako całość lub w szczególnym zestawieniu 

i zbiorze ich elementów nie są powszechnie znane osobom 

zwykle zajmującym się tym rodzajem informacji albo nie są 

łatwo dostępne dla takich osób, co do których Zamawiający, 

jako podmiot uprawniony do korzystania z ww. informacji i 

rozporządzania nimi podjął, przy zachowaniu należytej 

staranności, działania w celu utrzymania ich w poufności, 

przekazane przez Zamawiającego lub w jego imieniu lub 

uzyskane przez Wykonawcę w inny sposób w trakcie realizacji 

Prac w tym negocjowania, zawarcia i wykonywania Umowy 

należy traktować jako tajemnicę przedsiębiorstwa w 

rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji (dalej: „Tajemnica 

Przedsiębiorstwa”), chyba że w chwili przekazania, osoba 

przekazująca określi na piśmie lub w formie elektronicznej 

odmienny, od określonego powyżej, charakter takich 

informacji. 

2. Przez zobowiązanie do zachowania w tajemnicy informacji 

wskazanych w ust. 1 powyżej, Strony rozumieją zakaz 

wykorzystywania, ujawniania oraz przekazywania tych 

informacji w jakikolwiek sposób oraz jakimkolwiek osobom 

trzecim, za wyjątkiem następujących sytuacji: 

2.1. ujawnienie lub wykorzystanie informacji jest konieczne 

do prawidłowego wykonania Prac zgodnie z Umową lub 

2.2. informacje w chwili ich ujawnienia są już publicznie 

dostępne, a ich ujawnienie zostało dokonane przez 

Zamawiającego lub za jego zgodą lub w sposób inny niż 

poprzez niezgodne z prawem lub jakąkolwiek umową 

działanie lub zaniechanie lub 

2.3. Wykonawca został zobowiązany do ujawnienia 

informacji przez sąd lub uprawniony organ lub w 

przypadku prawnego obowiązku takiego ujawnienia, z 

zastrzeżeniem, że Wykonawca, niezwłocznie pisemnie 

poinformuje Zamawiającego o obowiązku ujawniania 

informacji i ich zakresie, a także uwzględni, w miarę 

możliwości, rekomendacje Zamawiającego co do 

ujawniania informacji, w szczególności w zakresie 

złożenia wniosku o wyłączenie jawności, zasadności 

złożenia stosownego środka zaskarżenia, odwołania 

lub innego równoważnego środka prawnego oraz 

poinformuje sąd lub uprawniony organ o chronionym 

charakterze przekazanych informacji lub 

2.4. Zamawiający wyraził Wykonawcy pisemną zgodę na 

ujawnienie lub wykorzystanie informacji w określonym 

celu, we wskazany przez Zamawiającego sposób. 

3. Wykonawca zobowiązany jest przedsięwziąć takie środki 

bezpieczeństwa i sposoby postępowania, jakie będą 

odpowiednie i wystarczające, dla zapewnienia bezpiecznego, 

w tym zgodnego z Umową i przepisami prawa, przetwarzania 

Tajemnicy Przedsiębiorstwa, aby zapobiec jakiemukolwiek 

nieautoryzowanemu wykorzystaniu, przekazaniu, ujawnieniu, 

czy dostępowi do tych informacji. Wykonawca nie będzie, w 

szczególności kopiował lub utrwalał Tajemnicy 

Przedsiębiorstwa, jeżeli nie będzie to uzasadnione należytym 

wykonaniem przez Wykonawcę Prac. Wykonawca 

zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia 

Zamawiającego o zaistniałych naruszeniach zasad ochrony lub 

nieuprawnionym ujawnieniu lub wykorzystaniu Tajemnicy 

Przedsiębiorstwa przetwarzanej w związku z realizacją 

Umowy. 

4. Obowiązek zachowania w tajemnicy informacji, o których 

mowa w ust. 1 powyżej rozciąga się również na pracowników 

Wykonawcy i inne osoby, w tym w szczególności audytorów, 

doradców i podwykonawców, którym Wykonawca udostępni 

takie informacje. Wykonawca zobowiązany jest do 

zobowiązania na piśmie ww. osób do ochrony Tajemnicy 

Przedsiębiorstwa na warunkach, co najmniej takich jak 

określone w Umowie. Wykonawca ponosi pełną 

odpowiedzialność za działania lub zaniechania osób, które 
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uzyskały dostęp do Tajemnicy Przedsiębiorstwa, w tym 

odpowiedzialność o której mowa w ust. 8 poniżej.  

5. Wykonawca zobowiązany jest na każde żądanie 

Zamawiającego, w terminie nie dłuższym niż 5 (pięć) dni, 

przesłać Zamawiającego listę osób i podmiotów, które za 

pośrednictwem Wykonawcy uzyskały dostęp do Tajemnicy 

Przedsiębiorstwa. Niewywiązanie się z obowiązku, o którym 

mowa w niniejszym ustępie będzie traktowane jako 

nieuprawnione ujawnienie Tajemnicy Przedsiębiorstwa 

skutkujące odpowiedzialnością, o której mowa w ust. 8 poniżej.  

6. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy informacji wiąże w 

czasie obowiązywania Umowy jak również w okresie 10 

(dziesięć) lat po jej rozwiązaniu, wygaśnięciu lub uchyleniu 

bądź zniweczeniu skutków prawnych. Jeżeli mimo upływu, 

wskazanego w zdaniu poprzednim, okresu ochrony Tajemnicy 

Przedsiębiorstwa, informacje te nadal podlegają ochronie w 

oparciu o wewnętrzne regulacje lub decyzje Zamawiającego 

lub w oparciu o szczególne przepisy prawa, Zamawiający 

powiadomi Wykonawcę na piśmie, o przedłużeniu okresu 

ochrony, o dodatkowy wskazany przez Zamawiającego okres 

(nie dłuższy jednak niż 10 lat), na co Wykonawca wyraża 

zgodę. Powiadomienie, o którym mowa w zdaniu powyższym 

nastąpi przed wygaśnięciem 10-cio letniego okresu ochrony, o 

którym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu, nie 

później jednak niż na 10 (dziesięć) dni roboczych przed 

zakończeniem obowiązywania powyższego zobowiązania. 

Strony zgodnie postanawiają, że zobowiązanie opisane w 

niniejszym ustępie obowiązuje niezależnie od rozwiązania, 

wygaśnięcia lub uchylenia bądź zniweczenia skutków 

prawnych Umowy. 

7. Nie później niż w terminie 3 (trzy) dni roboczych po upływie 

okresu ochrony o, którym mowa w ust. 6 powyżej Wykonawca 

oraz wszelkie osoby, którym Wykonawca przekazał Tajemnicę 

Przedsiębiorstwa zobowiązane są zwrócić Zamawiającego lub 

zniszczyć wszelkie materiały ją zawierające. 

8. W przypadku nieuprawnionego wykorzystania, przekazania 

lub ujawnienia przez Wykonawcę Tajemnicy Przedsiębiorstwa, 

Zamawiający uprawniony jest do żądania od Wykonawcy 

zapłaty kary umownej w wysokości 100.000,00 zł (słownie: sto 

tysięcy złotych 00/100) za każdy przypadek nieuprawnionego 

wykorzystania, przekazania lub ujawnienia ww. informacji. 

Zapłata kary umownej wskazanej powyżej nie ogranicza prawa 

Zamawiającego do dochodzenia od Wykonawcy 

odszkodowania na zasadach ogólnych, w przypadku gdy 

wysokość poniesionej szkody przewyższa zastrzeżoną w 

Umowie wysokość kary umownej. Powyższe nie wyłącza w 

żaden sposób innych sankcji i uprawnień Zamawiającego 

określonych w przepisach prawa, w tym w ustawie z dnia 16 

kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji  . 

9. W przypadku, gdy w związku z realizacją Umowy, zaistnieje 

konieczność powierzenia przetwarzania danych osobowych, 

Strony zobowiązane są do zawarcia przed rozpoczęciem 

przetwarzania takich danych odpowiedniej, odrębnej umowy 

regulującej kwestie powierzenia danych osobowych, zgodnie z 

powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. 

10. W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy, zaistnieje 

konieczności dostępu lub przekazania Wykonawcy, w 

jakiejkolwiek formie, informacji stanowiących Tajemnicę Spółki 

ORLEN S.A. rozumianej jako szczególnie chroniony rodzaj 

Tajemnicy Przedsiębiorstwa Zamawiającego, co do której 

podjęto szczególne działania określone w aktach 

wewnętrznych Zamawiającego, w celu zachowania jej w 

tajemnicy i której wykorzystanie, przekazanie lub ujawnienie 

osobie nieuprawnionej w znacznym stopniu zagraża lub 

narusza interesy Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje 

się do niezwłocznego zawarcia z ORLEN, przed otrzymaniem 

i rozpoczęciem przetwarzania takich informacji, aneksu do 

Umowy, zgodnego z wewnętrznymi aktami Zamawiającego, 

którego przedmiotem będą zasady i warunki ochrony 

Tajemnicy Spółki ORLEN S.A. 

11. Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że 

Wykonawca, niezależnie od obowiązków określonych w 

Umowie, zobowiązany jest także do przestrzegania 

dodatkowych wymogów dotyczących ochrony określonych 

rodzajów informacji (np. danych osobowych, informacji 

poufnych) wynikających z obowiązujących przepisów prawa. 

12. Wykonawca zobowiązany jest do wypełnienia, w imieniu 

Zamawiającego jako Administratora danych w rozumieniu 

obowiązujących przepisów prawa o ochronie danych 

osobowych, niezwłocznie, jednakże nie później niż w terminie 

30 (trzydzieści) dni od dnia zawarcia Umowy z Zamawiającym, 

obowiązku informacyjnego wobec osób fizycznych 

zatrudnionych przez Wykonawcę lub współpracujących z 

Wykonawcą przy zawarciu lub realizacji Umowy, w tym także 

członków organów Wykonawcy, prokurentów lub 

pełnomocników reprezentujących Wykonawcę - bez względu 

na podstawę prawną tej współpracy - których dane osobowe 

udostępnione zostały Wykonawcy przez Zamawiającego w 

związku z zawarciem lub realizacją Umowy. Obowiązek, o 

którym mowa w zdaniu poprzedzającym powinien zostać 

spełniony poprzez przekazanie tym osobom klauzuli 

informacyjnej stanowiącej Załącznik nr 1 do OW, przy 

jednoczesnym zachowaniu zasady rozliczalności. 

13. Wykonawcę, będącego osobą fizyczną prowadzącą 

działalność gospodarczą, dotyczy Załącznik nr 2 do OWZ. 

 

ARTYKUŁ XI KOMUNIKACJA ZEWNĘTRZNA  

1. Wykonawca zobowiązuje się uzyskać uprzednią pisemną 

zgodę ORLEN S.A. na  zamieszczenie firmy, nazwy spółki, 

znaku towarowego lub innego oznaczenia chronionego na 

rzecz ORLEN S.A. na swojej stronie internetowej, liście 

kontrahentów, w broszurach, reklamie oraz wszelkich innych 

materiałach reklamowych i marketingowych.  W takim 

przypadku, Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia do 

ORLEN S.A., wraz z wnioskiem o wyrażenie zgody, projektu 

materiałów, 

w których takie dane miałyby zostać zamieszczone.   

2. Wykonawca  zobowiązuje się również do uzyskania 

uprzedniej pisemnej zgody 

ORLEN S.A. na przekazanie środkom masowego przekazu 

takim jak prasa, radio, TV, Internet jakichkolwiek informacji 

dotyczących Umowy. W takim przypadku, Wykonawca 

zobowiązuje się do przedłożenia do ORLEN S.A., wraz z 

wnioskiem o wyrażenie zgody, treści informacji jaka miałaby 

zostać wykorzystana w środkach masowego przekazu. 

3. Obowiązek uzyskania zgody, o której mowa w ust. 1 i 2 

powyżej, nie dotyczy: 

a. przypadku posługiwania się przez Sprzedawcę 

uzyskanymi od ORLEN S.A. listami referencyjnymi, 

jednakże brak obowiązku uzyskania zgody obejmuje 

tylko i wyłącznie uprawnienie Sprzedawcy do złożenia 

listów referencyjnych wraz z ofertą składaną przez niego 

oznaczonemu indywidualnie adresatowi, 

b. przypadku wypełniania przez Sprzedawcy będącego 

spółką publiczną  obowiązków informacyjnych 

wynikających z obowiązujących takie spółki przepisów 

prawa. 

4. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania 

zobowiązań określonych w niniejszym paragrafie, ORLEN 

S.A. jest uprawniony do żądania zapłaty kary umownej w 

wysokości 100 000 PLN  (słownie: sto tysięcy złotych)  za 

każdy przypadek naruszenia. Zapłata kary umownej, o której 

mowa powyżej, nie ogranicza prawa ORLEN S.A. 

do  dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na 

zasadach ogólnych, w przypadku, gdy wysokość poniesionej 

szkody przewyższa zastrzeżoną wysokość kary umownej. 

  

Artykuł XII KLAUZULA ANTYKORUPCYJNA 

1. Każda ze Stron zaświadcza, że w związku z wykonywaniem 

Umowy zachowa należytą staranność i stosować się będzie do 

wszystkich obowiązujących Strony przepisów prawa w 

zakresie przeciwdziałania korupcji wydanych przez 

uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, 

zarówno bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolowane 

lub powiązane podmioty gospodarcze Stron.  

2. Każda ze Stron zaświadcza, że wdrożyła procedury 

przeciwdziałania korupcji i konfliktowi interesów  

3. Każda ze Stron dodatkowo zaświadcza, że w związku z 

wykonywaniem Umowy stosować się będzie do wszystkich 

obowiązujących Strony wymagań i regulacji wewnętrznych 

odnośnie standardów etycznego postępowania, 

przeciwdziałania korupcji, zgodnego z prawem rozliczania 

transakcji, kosztów i wydatków, konfliktu interesów, wręczania 

i przyjmowania upominków oraz anonimowego zgłaszania i 

wyjaśniania nieprawidłowości, zarówno bezpośrednio, jak i 

działając poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty 

gospodarcze Stron.  
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4. Strony zapewniają, że w związku z zawarciem i realizacją 

Umowy żadna ze Stron, ani żaden z ich właścicieli, 

udziałowców, akcjonariuszy, członków zarządu, dyrektorów, 

pracowników, podwykonawców, ani też żadna inna osoba 

działająca w ich imieniu, nie dokonywała, nie proponowała, ani 

nie obiecywała, że dokona, nie zaproponuje, ani też nie obieca, 

że dokona, ani nie upoważni do dokonania żadnej płatności lub 

innego przekazu stanowiącego korzyść finansową, ani też 

żadnej innej korzyści bezpośrednio lub pośrednio żadnemu z 

niżej wymienionych:  

i. członkowi zarządu, dyrektorowi, pracownikowi, ani 

agentowi Strony lub któregokolwiek kontrolowanego lub 

powiązanego podmiotu gospodarczego Stron, 

ii. funkcjonariuszowi publicznemu, rozumianemu jako 

osobie fizycznej pełniącej funkcję publiczną w znaczeniu 

nadanym temu pojęciu w systemie prawnym kraju, w 

którym dochodzi do realizacji Umowy, lub w którym 

znajdują się zarejestrowane siedziby Stron lub 

któregokolwiek kontrolowanego lub powiązanego 

podmiotu gospodarczego Stron; 

iii. partii politycznej, członkowi partii politycznej, ani 

kandydatowi na urząd państwowy;  

iv. agentowi ani pośrednikowi w zamian za opłacenie 

kogokolwiek z wyżej wymienionych; ani też  

v. innej osobie lub podmiotowi – w celu uzyskania ich 

decyzji, wpływu lub działań mogących skutkować 

jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem 

lub też w dowolnym innym niewłaściwym celu, jeżeli 

działanie takie narusza lub naruszałoby przepisy prawa 

w zakresie przeciwdziałania korupcji wydane przez 

uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii 

Europejskiej, zarówno bezpośrednio, jak i działając 

poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty 

gospodarcze Stron. 

5. Strony są zobowiązane do niezwłocznego wzajemnego 

informowania się o każdym przypadku naruszenia 

postanowień niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. Na pisemny 

wniosek każdej ze Stron, druga Strona niezwłocznie dostarczy 

informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania, które 

dotyczyć będą wykonywania Umowy w zakresie zgodności z 

postanowieniami niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. 

6. Każda ze Stron zaświadcza, iż w okresie realizacji Umowy 

zapewnia każdej osobie działającej w dobrej wierze możliwość 

zgłaszania naruszeń prawa za pośrednictwem poczty 

elektronicznej na adres: naruszenieprawa@orlen.pl lub pod 

numerem telefonu: +48 800 322 323 – bez identyfikacji 

numeru osoby dzwoniącej. 

7. W przypadkach stwierdzenia podejrzenia działań korupcyjnych 

dokonanych w związku lub w celu wykonania Umowy przez 

jakichkolwiek przedstawicieli każdej ze Stron, Strony 

zobowiązują się do współpracy w dobrej wierze w celu 

wyjaśnienia okoliczności dotyczących możliwych działań 

korupcyjnych. 

  

Artykuł XIII : PRAWA WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ 

1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, iż będą mu przysługiwać 

autorskie prawa majątkowe do wszelkiej dokumentacji oraz 

jakichkolwiek innych materiałów lub rezultatów, które zostaną 

wytworzone przez Wykonawcę lub na jego zlecenie w związku 

z wykonaniem danej Umowy, a w szczególności do 

sprawozdania z wykonanej Usługi, i będą stanowiły utwór w 

rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i 

prawach pokrewnych ( t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 24.) (dalej: 

„Utwór”), najpóźniej z chwilą przekazania każdego Utworu 

Zamawiającemu. 

2. Wykonawca na podstawie Umowy i w ramach wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy za realizację danej Usługi określonego 

w Umowie, przenosi na Zamawiającego majątkowe prawa 

autorskie do każdego Utworu, w tym prawo do korzystania z 

Utworu oraz rozporządzania nim w formie przekazanej przez 

Wykonawcę oraz w dowolnych opracowaniach (prawa 

zależne), bez ograniczeń czasowych ani terytorialnych, na 

wszelkich znanych w chwili zawarcia Umowy polach 

eksploatacji, a w szczególności na tych wskazanych poniżej: 

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania – wytwarzanie 

egzemplarzy Utworu wszelkimi technikami, w 

szczególności: techniką zapisu magnetycznego, 

światłoczułą, audiowizualną, analogową, cyfrową, 

optyczną, laserową, drukarską, komputerową, 

niezależnie od standardu i formatu zapisu i nośnika, 

rozmiaru, formy, techniki i oprawy, włączając nanoszenie 

na dowolne przedmioty; 

2) wprowadzenie do obrotu oryginału lub egzemplarzy 

Utworu, najem i użyczanie; 

3) wielokrotne wprowadzenie do pamięci komputera, sieci 

komputerowych, w tym w szczególności Internetu lub 

sieci wewnętrznej Intranet; 

4) wielokrotne publiczne wykonanie albo publiczne 

odtworzenie, prawa do wielokrotnego łączenia z innymi 

utworami i artystycznym wykonaniem, występami, 

produkcjami, do użytku komercyjnego i 

niekomercyjnego, na nośnikach audiowizualnych, 

multimedialnych, kasetach, taśmach video, dyskach, 

chipach wszystkich formatów, procesów analogowych i 

cyfrowych, transmisji na żywo, za pośrednictwem 

ekranu, ekranów video, ekranów cyfrowych, 

plazmowych, telebimów, promieni laserowych, dla 

publiczności ograniczonej i nieograniczonej; 

5) wykorzystanie Utworu do celów promocyjnych lub 

marketingowych; 

6) wielokrotne wystawienie i wyświetlanie; 

7) inne wielokrotne publiczne udostępnianie w dowolny 

sposób, tak, aby każdy miał dostęp do Utworu w 

wybranym przez siebie miejscu i czasie; 

8) swobodna ingerencja w treść i formę Utworów oraz 

rozpowszechnianie zmienionych w ten sposób Utworów 

w dowolny sposób i dowolnymi środkami; 

9) opracowywanie całości lub jakiejkolwiek części Utworu i 

wykorzystywanie opracowania na znanych w chwili 

zawarcia Umowy polach eksploatacji; 

10) wykorzystanie Utworu do prowadzenia dalszych prac, w 

tym prac naukowych, konstrukcyjnych, budowlanych, 

technologicznych i innych związanych z prowadzoną 

przez Zamawiającego i spółki z GK ORLEN 

działalnością; 

11) wykorzystanie Utworu w celu złożenia go w organach 

administracji, urzędach, sądach zgodnie z uznaniem 

Zamawiającego; 

12) korzystanie z Utworu w celu uzyskania pozwoleń, decyzji 

administracyjnych, zgód i innych podobnych 

instrumentów; 

13) wykorzystanie Utworu do produkcji, dystrybucji, 

transportu, sprzedaży towarów; 

14) wykorzystanie Utworu, w jakikolwiek sposób, przed 

Urzędem Patentowym RP lub innym właściwym 

urzędem, w szczególności w celu uzyskania patentu na 

wynalazek, prawa ochronnego na wzór użytkowy lub 

prawa z rejestracji na wzór przemysłowy; 

15) wykorzystanie Utworu do jednokrotnego lub 

wielokrotnego zrealizowania na jego podstawie obiektu, 

instalacji lub rozwiązań projektowych, objętych 

Utworem, a także ich późniejszej eksploatacji, 

utrzymania, przebudowy, modernizacji i remontów. 

3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych następuje z chwilą 

powstania każdego Utworu. W sytuacji, gdyby w chwili 

powstania Utworu ww. prawa nie przysługiwały Wykonawcy, 

ich przeniesienie nastąpi z chwilą przekazania 

Zamawiającemu każdego Utworu. W celu uniknięcia wszelkich 

wątpliwości Strony postanawiają, że przeniesienie ww. praw do 

Utworów następuje mocą Umowy, bez potrzeby zawierania 

przez Strony dodatkowych umów w tym zakresie. W przypadku 

rozwiązania Umowy przed powstaniem Utworu jako całości, 

przeniesienie autorskich praw majątkowych nastąpi w takiej 

fazie tworzenia Utworu, w jakim znajduje się w chwili 

rozwiązania, wygaśnięcia lub uchylenia bądź zniweczenia 

skutków prawnych Umowy. 

4. W przypadku powstania nowych pól eksploatacji, nieznanych 

w dniu zawarcia Umowy lub takich, które nie zostały wyraźnie 

wymienione w ust. 2 powyżej, Strony oświadczają, że ich 

intencją jest, aby Zamawiający posiadał pełnię praw na takich 

polach eksploatacji analogicznie do wymienionych w ust. 2 

powyżej. W razie wystąpienia takiej potrzeby, Wykonawca 

zobowiązuje się do przeniesienia na Zamawiającego, na jego 

wniosek, praw do Utworów na takich nowych polach 

eksploatacji, w zamian za odrębne wynagrodzenie należne od 

Zamawiającego w wysokości 100 zł (słownie: sto złotych) netto 

za każde nowe pole eksploatacji, w takim samym zakresie i na 

takich samych warunkach jak określone w Umowie dla 

mailto:naruszenieprawa@orlen.pl


str. 8 

 

wymienionych w niej pól eksploatacji (chyba że Strony 

postanowią inaczej na piśmie pod rygorem nieważności). Na 

wniosek Zamawiającego, Wykonawca i Zamawiający zawrą 

taką umowę w zakresie określonym w zdaniach 

poprzedzających w terminie 14 (czternastu) dni od dnia 

otrzymania przez Wykonawcę wniosku Zamawiającego o jej 

zawarcie. 

5. Na podstawie Umowy i w ramach wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy za realizację danej Usługi określonego w Umowie, 

Wykonawca przenosi na Zamawiającego wyłączne 

uprawnienie do wykonywania oraz zezwalania osobom trzecim 

na wykonywanie zależnych praw autorskich do Utworów na 

polach eksploatacji wskazanych w ust. 2 powyżej. Powyższe 

uprawnienie do wykonywania oraz zezwalania osobom trzecim 

na wykonywanie zależnych praw autorskich, Zamawiający 

może przenieść na inne osoby wedle swojego uznania. 

6. Wykonawca zapewnia i gwarantuje, że Utwory ani jakiekolwiek 

ich fragmenty nie będą obciążone jakimikolwiek prawami lub 

roszczeniami osób trzecich oraz, że korzystanie przez 

Zamawiającego z Utworów nie będzie naruszało w jakikolwiek 

sposób praw osób trzecich lub jakichkolwiek umów zawartych 

przez Wykonawcę, jego personel lub podwykonawców z 

osobami trzecimi. W przypadku zgłoszenia wobec 

Zamawiającego jakichkolwiek roszczeń w związku z 

korzystaniem z Utworów przez Zamawiającego, Wykonawca 

zwolni Zamawiającego z obowiązku zaspokojenia wszelkich 

roszczeń (w szczególności obejmujących roszczenia 

wskazujące na przysługiwanie majątkowych praw autorskich 

innym, aniżeli Wykonawca, podmiotom) i pokryje wszelkie 

koszty powstałe w wyniku tych roszczeń (tj. w szczególności 

koszty pomocy prawnej poniesione przez Zamawiającego, jak 

również koszty ewentualnych odszkodowań, do których 

pokrycia zobowiązany będzie Zamawiający). Strony 

postanawiają, że zwolnienie z odpowiedzialności w zakresie 

pokrycia wszelkich szkód i kosztów, o których mowa w zdaniu 

poprzedzającym, następuje mocą Umowy i bez potrzeby 

składania dodatkowych oświadczeń przez Strony, chyba że ich 

złożenie będzie wymagane przepisami prawa. Wykonawca 

niniejszym zobowiązuje się przystąpić do sporu o ile będzie to 

prawnie możliwe i o ile Zamawiający tego zażąda. 

Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się współpracować ze 

sobą w zakresie niezbędnym do ustalenia stanu faktycznego w 

sprawie i ustalenia zasadności wysuniętych roszczeń. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia na każde 

wezwanie Zamawiającego oryginałów lub poświadczonych za 

zgodność z oryginałem przez notariusza kopii umów: 

zawierających postanowienia o przeniesieniu na Wykonawcę 

autorskich praw majątkowych do Utworów, części Utworów lub 

innych materiałów koniecznych do prawidłowego wykonania 

Umowy, lub oświadczenia, iż wszelkie prace, objęte Umową, 

zostały w całości wykonane przez osoby będące pracownikami 

Wykonawcy wykonującymi w tym zakresie swoje obowiązki ze 

stosunku pracy. W przypadku, gdy umowy wskazane powyżej 

nie zostały jeszcze zawarte lub ich zakres nie pozwala na 

prawidłowe wykonanie Umowy, Wykonawca zobowiązany jest 

do ich niezwłocznego zawarcia/aneksowania po uprzednim 

skonsultowaniu treści tych umów/aneksów z Zamawiającym. 

8. Strony postanawiają, że Zamawiający nabywa, w ramach 

wynagrodzenia należnego Wykonawcy za realizację danej 

Usługi określonego w Umowie, własność przekazanych 

egzemplarzy Utworu i wszelkich nośników, na których Utwór 

został utrwalony, z chwilą przekazania Zamawiającemu 

każdego takiego nośnika lub egzemplarza. 

9. Wykonawca zobowiązuje się wobec Zamawiającego i 

gwarantuje, że twórcy Utworów nie będą wykonywać 

autorskich praw osobistych do Utworów przez okres 10 

(dziesięciu) lat od dnia ich przekazania Zamawiającemu. 

Jednocześnie Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że twórcy 

Utworów upoważniają Zamawiającego oraz osoby trzecie 

działające na zlecenie Zamawiającego do wykonywania 

autorskich praw osobistych twórców w ich imieniu i przez cały 

okres wskazany powyżej. Po upływie okresu wskazanego 

powyżej zobowiązanie do niewykonywania autorskich praw 

osobistych i upoważnienie do wykonywania tych praw ulegnie 

przedłużeniu na czas nieoznaczony, z możliwością 

wypowiedzenia przy zachowaniu 2-letniego okresu 

wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego. 

Wykonawca zobowiązuje się uzyskać od twórców pisemne 

oświadczenia o niewykonywaniu autorskich praw osobistych 

do Utworów i upoważnieniu do ich wykonywania przez 

Zamawiającego oraz osoby trzecie działające na zlecenie 

Zamawiającego, na zasadach określonych powyżej. 

10. Wykonawca wyraża zgodę na dokonywanie przez 

Zamawiającego wszelkich zmian w Utworach, oraz 

dokonywanie korekt. 

11. Strony uzgadniają, że wynagrodzenie należne Wykonawcy za 

realizację danej Usługi określone w danej Umowie obejmuje 

całość odpowiedniego, godziwego i proporcjonalnego 

wynagrodzenia za nabycie przez Zamawiającego wszystkich 

praw do Utworów, w tym w szczególności nabycie przez 

Zamawiającego autorskich praw majątkowych, praw 

zależnych, prawa własności do egzemplarzy i nośników, na 

których Utwory utrwalono, przeniesienie przez Wykonawcę 

wyłącznego prawa do wykonywania i zezwalania na 

wykonywanie praw zależnych, jak również za korzystanie 

przez Zamawiającego z Utworów oraz udzielenie przez 

Wykonawcę wszelkich innych zgód, upoważnień, zezwoleń, 

dokonanie przez Wykonawcę zrzeczeń oraz wszelkich innych 

czynności zgodnie z postanowieniami niniejszego art. XIII. 

12. W celu uniknięcia wątpliwości ani Zamawiający, ani żaden 

każdoczesny uprawniony z tytułu majątkowych praw 

autorskich do Utworu nie ma obowiązku rozpowszechniania 

Utworu. 

 

Artykuł XIV : POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

1. W sprawach nienormowanych Umową mają zastosowanie 

przepisy prawa polskiego, a w szczególności Kodeksu 

Cywilnego oraz Ustawy Prawo Budowlane.  

2. Wszelkie spory wynikające z Umowy, związane w 

szczególności z jej zawarciem, naruszeniem, wygaśnięciem, 

rozwiązaniem i unieważnieniem Strony zobowiązują się 

rozwiązywać polubownie, a przypadku braku porozumienia, 

będą ostatecznie rozstrzygane przez Sąd Powszechny 

właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

3. O ile bezwzględnie obowiązujące przepisy nie stanowią 

inaczej, wszystkie warunki, zmiany i uzupełnienia do Umowy 

będą ważne jedynie po ich potwierdzeniu na piśmie przez 

obydwie Strony pod rygorem nieważności.  

4. Integralną część OWZ stanowią Załączniki: 

 

Załącznik nr 1 

Klauzula informacyjna dla członków organów, prokurentów lub pełnomocników reprezentujących Wykonawcę oraz 

pracowników, którzy są osobami kontaktowymi lub osób współpracujących z Wykonawcą przy zawarciu i realizacji 

umów na rzecz ORLEN S.A 

Załącznik nr 2 
Klauzula informacyjna dla Oferenta/Wykonawcy/Zleceniobiorcy/Kontrahenta będącego osobą fizyczną oraz osobą 

fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą, w tym wspólnika spółki cywilnej 

Załącznik nr 3 Regulamin - Wymagania Ogólne Bezpieczeństwa i Higieny Pracy w ORLEN S.A. 

 

  

  

  

  



Załącznik nr 1 do OWZ 
 

 
 
 
 
 

 
KLAUZULA INFORMACYJNA 

dla osób reprezentujących Kontrahenta1, wskazanych do kontaktu lub współpracujących z Kontrahentem 
przy zawarciu i realizacji umów z ORLEN S.A. 

 
Kto jest administratorem Twoich danych osobowych? 
Administratorem Twoich danych jest ORLEN S.A. z siedzibą w Płocku, ul. Chemików 7. Telefon kontaktowy: (24) 
256 00 00, (24) 365 00 00, (22) 778 00 00. 
 
Jak możesz się skontaktować z Inspektorem Ochrony Danych? 
Możesz napisać na adres e-mail: daneosobowe@orlen.pl lub listownie na adres ORLEN S.A. z dopiskiem 
„Inspektor Ochrony Danych”. Więcej informacji znajdziesz na www.orlen.pl w zakładce „Kontakty”. 
 
Jakie dane przetwarzamy? 
W zależności od rodzaju współpracy: 

• imię i nazwisko, 

• stanowisko i funkcja, 

• służbowy numer telefonu i e-mail, 

• numer PESEL, 

• informacje o uprawnieniach i kwalifikacjach. 
 
W jakim celu przetwarzamy dane? 
Dane są przetwarzane, aby: 

• realizować umowy z Kontrahentami (np. kontakt, weryfikacja uprawnień, kwalifikacji i oświadczeń, 
wydawanie pełnomocnictw, wymiany korespondencji, należytego wykonania umowy, kontroli, rozliczenia 
umowy, zachowania zasad poufności oraz bezpieczeństwa i higieny pracy), 

• dochodzić i bronić roszczeń, 

• spełnić obowiązki prawne (np. wynikające z ustawy o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy, prawa 
budowlanego, przepisów UE), 

• dokonywać oceny wiarygodności prawnej, finansowej i sankcyjnej Kontrahentów w celu ochrony interesów 
ekonomicznych i prawnych ORLEN S.A., w tym zapewnienia bezpieczeństwa obrotu gospodarczego oraz 
zgodności z obowiązującymi przepisami sankcyjnymi, a także poprzez dokonanie oceny ryzyka 
współpracy. Dla realizacji powyższego celu dane osobowe podlegają współadministrowaniu przez spółki 
należące do Grupy ORLEN. Szczegółowe informacje dotyczące zasad współadministrowania dostępne 
są na stronie www.orlen.pl w zakładce „Dane osobowe”. 

 
Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy dane? 

• prawnie uzasadniony interes ORLEN S.A. (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

• obowiązki wynikające z przepisów prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 
 
Kto może mieć dostęp do Twoich danych? 
Dane mogą być przekazywane spółkom z Grupy ORLEN i innym podmiotom współpracującym, podmiotom 
biorącym udział w procesach zakupowych, oraz takim podmiotom jak: firmy informatyczne, kurierskie, ochrony, 
BHP, prawne, doradcze czy archiwizacyjne. 
 
Jak długo przetwarzamy dane? 
Dane są przetwarzane przez czas potrzebny do realizacji celów oraz obowiązków prawnych. Mogą być 
przechowywane dłużej tylko, jeśli wymagają tego przepisy prawa. 
 
Jakie masz prawa? 
Masz prawo do: 

• dostępu do swoich danych, 

• ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, 

• wniesienia sprzeciwu (jeśli przetwarzamy dane na podstawie uzasadnionego interesu), 

• złożenia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
Wnioski możesz kierować na: daneosobowe@orlen.pl lub listownie z dopiskiem „Inspektor Ochrony Danych”. 

  

 
1 Oferent/Wykonawca/Zleceniobiorca/Dostawca 



Załącznik nr 2 do OWZ 

 
 

KLAUZULA INFORMACYJNA 
dla Kontrahenta2 będącego osobą fizyczną lub prowadzącego działalność gospodarczą, w tym wspólnika 

spółki cywilnej 
 
Kto jest administratorem Twoich danych osobowych? 
Administratorem Twoich danych jest ORLEN S.A. z siedzibą w Płocku, ul. Chemików 7. Telefon kontaktowy: (24) 
256 00 00, (24) 365 00 00, (22) 778 00 00. 
 
Jak możesz się skontaktować z Inspektorem Ochrony Danych? 
Możesz napisać na adres e-mail: daneosobowe@orlen.pl lub listownie na adres ORLEN S.A. z dopiskiem 
„Inspektor Ochrony Danych”. Więcej informacji znajdziesz na stronie www.orlen.pl w zakładce „Kontakty”. 
 
Jakie dane przetwarzamy? 
W zależności od rodzaju współpracy: 

• imię i nazwisko, 

• dane kontaktowe (adres, telefon, e-mail), 

• numer PESEL lub NIP, 

• dane dotyczące prowadzonej działalności gospodarczej, 

• dane z publicznych rejestrów (KRS, CEIDG), 

• dane wymagane do weryfikacji prawnej, finansowej i sankcyjnej Kontrahenta, 

• inne dane niezbędne do realizacji umowy. 
 
W jakim celu przetwarzamy dane? 
Dane są przetwarzane, aby: 

• nawiązać współpracę, zawrzeć i wykonać umowę, 

• wypełnić obowiązki prawne (np. podatkowe, rachunkowe, przeciwdziałanie praniu pieniędzy, 
przeciwdziałanie nadużyciom i korupcji), 

• dokonywać oceny wiarygodności prawnej, finansowej i sankcyjnej Kontrahentów w celu ochrony interesów 

ekonomicznych i prawnych ORLEN S.A., w tym zapewnienia bezpieczeństwa obrotu gospodarczego oraz 

zgodności z obowiązującymi przepisami sankcyjnymi, a także poprzez dokonanie oceny ryzyka 

współpracy. Dla realizacji powyższego celu dane osobowe podlegają współadministrowaniu przez spółki 

należące do Grupy ORLEN. Szczegółowe informacje dotyczące zasad współadministrowania dostępne 

są na stronie www.orlen.pl w zakładce „Dane osobowe”, 

• zapewnić bezpieczeństwo i wysokie standardy etyczne, 

• prowadzić korespondencję i kontakty biznesowe, 

• analizować współpracę i możliwości jej rozwoju, 

• dochodzić i bronić roszczeń, 

• prowadzić marketing produktów i usług ORLEN S.A. 
 
Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy dane? 

• zawarcie i wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), 

• obowiązki wynikające z przepisów prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), 

• prawnie uzasadniony interes ORLEN S.A. (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 
 
Skąd mamy Twoje dane? 
Dane zostały podane bezpośrednio przez Ciebie lub pochodzą z publicznych rejestrów (KRS, CEIDG), stron 
internetowych lub od podmiotów świadczących usługi informacyjne na rzecz ORLEN S.A. 
 
Kto może mieć dostęp do Twoich danych? 
Dane mogą być przekazywane: 

• spółkom z Grupy ORLEN, 

• podmiotom współpracującym przy realizacji umowy, 

• firmom świadczącym usługi IT, doradcze, prawne, windykacyjne, archiwizacyjne, ochrony, fakturowania i 
doręczania korespondencji. 

 
Czy podanie danych jest obowiązkowe? 
Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbędne do zawarcia i realizacji umowy oraz celów wskazanych powyżej. 

 
2 Oferenta/Wykonawcy/Zleceniobiorcy/Odbiorcy/Dostawcy 



Załącznik nr 2 do OWZ 

 
Jak długo przetwarzamy dane? 
Dane są przetwarzane przez czas trwania umowy, a po jej zakończeniu – przez okres wymagany przepisami 
prawa lub do czasu wygaśnięcia roszczeń. W przypadku przetwarzania na podstawie uzasadnionego interesu – 
do jego realizacji lub skutecznego wniesienia sprzeciwu. 
 
Jakie masz prawa? 
Masz prawo do: 

• dostępu do swoich danych, 

• ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, 

• przenoszenia danych, 

• wniesienia sprzeciwu (jeśli przetwarzamy dane na podstawie uzasadnionego interesu), 

• złożenia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
Wnioski możesz kierować na: daneosobowe@orlen.pl lub listownie z dopiskiem „Inspektor Ochrony Danych”. 
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REGULAMIN  

 – WYMAGANIA OGÓLNE BEZPIECZEŃSTWA I HIGIENY PRACY W  ORLEN S.A. 

 

1. ZOBOWIĄZANIE STRON. 

1.1  ORLEN S.A. oraz Kontrahent w ramach realizacji umowy zobowiązują się do przestrzegania 
poniższych zasad ogólnych: 

1.1.1 ukierunkowanie na cel „unikanie szkody dla ludzi i mienia”, 

1.1.2 racjonalne korzystanie z materiałów i energii, 

1.1.3 odgrywanie wiodącej roli w promowaniu dobrych praktyk w branży, 

1.1.4 zarządzanie kwestiami bezpieczeństwa i higieny pracy, ochrony przeciwpożarowej oraz 
bezpieczeństwem procesowym z najwyższą starannością i zaangażowaniem wszystkich 
pracowników. W ten sposób strony dążą do tego, by mogły być dumne z osiąganych  
w tym zakresie wyników, dzięki czemu zdobywają zaufanie Klientów, udziałowców  
i ogółu społeczeństwa, przyczyniając się do zrównoważonego rozwoju. 

1.2 Kontrahent winien przestrzegać wszystkich wymagań określonych w niniejszym Regulaminie  
i Wytycznych nr 1 i 2 wraz z załącznikami. 

1.2.1 Wytyczne nr 1 i 2 wraz z załącznikami są integralną częścią tego Regulaminu  
i zawierają podstawowe wymagania określone w zarządzeniach Kompleksowego 
Systemu Prewencji. W dalszej części niniejszego Regulaminu Wytyczne nr 1 i 2 zwane 
są łącznie „Wytycznymi”.  

1.2.2 Wytyczne nr 1 pn. „Standardy Bezpieczeństwa ORLEN S.A. Wytyczne projektowe dla 

budowy nowych i modernizacji istniejących lokalizacji i obiektów, należących do  

ORLEN S.A., z wyłączeniem Stacji Paliw  ORLEN S.A.”.”  

1.2.3 Wytyczne nr 2 pn. „Standardy Bezpieczeństwa ORLEN S.A. Wytyczne BHP dla 

kontraktorów z zarządzeń Kompleksowego Systemu Prewencji  ORLEN S.A.”. 

1.2.4 Wytyczne udostępnione są na stronie www.orlen.pl wg. ścieżki:  

O firmie/O spółce/Nasze standardy/Bezpieczeństwo w ORLENIE/Wykonawcy 

zewnętrzni/ Wymagania bezpieczeństwa lub pod adresem: 

https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/bezpieczenstwo-w-

orlenie/wykonawcy-zewnetrzni/wymagania-bezpieczenstwa  

Zmiany w dokumentach udostępnionych w Serwisie internetowym wchodzą w życie  
z datą wskazaną w w/w dokumentach i nie wymagają dla swej ważności zmiany 
Umowy w formie pisemnej.  

1.2.5 Nieprzestrzeganie przez Kontrahenta lub któregokolwiek z pracowników Kontrahenta 
wymogów określonych w niniejszym Regulaminie i Wytycznych nr 1 i 2 wraz  
z załącznikami oraz Jedynek Bezpieczeństwa, będzie stanowiło poważne naruszenie 
warunków Umowy. 

1.2.6 W przypadkach szczególnych dopuszcza się odstępstwo od zastosowania Wytycznych 
nr 1 i 2 do Regulaminu – Wymagania Ogólne BHP  ORLEN S.A., za zgodą Kierownika 
Działu BHP ORLEN S.A. 

 

Załącznik nr 3 do OWZ

http://www.orlen.pl/
https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/bezpieczenstwo-w-orlenie/wykonawcy-zewnetrzni/wymagania-bezpieczenstwa
https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/bezpieczenstwo-w-orlenie/wykonawcy-zewnetrzni/wymagania-bezpieczenstwa
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1.3 Kontrahent poinformuje swoich pracowników przed rozpoczęciem realizacji jakichkolwiek usług 
o wymaganiach mających zastosowanie, poinstruuje pracowników o obowiązku ich ścisłego 
przestrzegania i ostrzeże przed konsekwencjami wynikającymi w przypadku ich 
nieprzestrzegania. Jeżeli pracownik nie będzie przestrzegał tych wymagań, Kontrahent 
bezzwłocznie uniemożliwi takiemu pracownikowi dalszą realizację Usług i zastąpi go 
pracownikiem zastępczym. 

1.4 Kontrahent oświadcza, że zapoznał się z obowiązującymi wymaganiami w zakresie 
bezpieczeństwa pracy, ochrony przeciwpożarowej oraz bezpieczeństwa procesowego 
zawartymi w przepisach ogólnie obowiązujących oraz z Wytycznymi nr 1 i Wytycznymi nr 2 wraz 
z załącznikami  do niniejszego Regulaminu i zobowiązuje się do ich przestrzegania.  

1.5 W razie, gdy  ORLEN S.A. po podpisaniu Umowy przedstawi Kontrahentowi dodatkowe wytyczne 
bezpieczeństwa i higieny pracy, ochrony przeciwpożarowej, bezpieczeństwa procesowego lub 
zalecenia dotyczące bezpiecznego prowadzenia prac oraz zabezpieczenia projektowanych 
obiektów objętych przedmiotem Umowy, Kontrahent zobowiązany jest stosować się do tych 
wytycznych i zaleceń.  

 

2. PROJEKTOWANIE I PLANOWANIE. 

2.1 Kontrahent zobowiązany jest do uwzględnienia na etapie opracowania koncepcji przedmiotu 
Umowy, a następnie w opracowanej dokumentacji,:  

a) zagadnień dotyczących bezpieczeństwa ludzi,  

b) wymagań wynikających z zasad dobrej praktyki oraz postępu technicznego. 

2.2 Kontrahent zobowiązany jest na etapie projektowania przedmiotu Umowy do zidentyfikowania 
istotnych potencjalnych zagrożeń, a także ryzyka dla ludzi, jakie może wystąpić w trakcie 
budowy, wdrażania, montażu i rozruchu, badania, eksploatacji oraz wycofania z ruchu obiektów 
objętych przedmiotem Umowy. 

2.3 Kontrahent zobowiązany jest do zaprojektowania obiektów objętych przedmiotem Umowy  
w taki sposób, aby oprócz realizacji funkcji technologicznych, technicznych, organizacyjnych  
i ekonomicznych: 

2.3.1 uwzględnione zostały wymagania zasadnicze określone w przepisach wykonawczych 
do ustawy o systemie oceny zgodności w odniesieniu do tych obiektów, jeżeli 
wymagania takie zostały ustanowione, a także wymagania bezpieczeństwa i higieny 
pracy, ochrony przeciwpożarowej oraz bezpieczeństwa procesowego określone we 
właściwych przepisach ogólnie obowiązujących, w tym wymagania określające 
normatywy dla wartości najwyższych stężeń i natężeń  w środowisku pracy  oraz 
wymagania  dla pomieszczeń/ stanowisk pracy oraz wymagania zawarte w Wytycznych 
dotyczące przedmiotu Umowy; 

2.3.2 uwzględnione zostało wymagane bezpieczeństwo oraz ograniczone ryzyko utraty 
zdrowia ludzi podczas jego budowy, wdrażania, montażu i rozruchu, badania, 
eksploatacji oraz wycofania z ruchu obiektów objętych przedmiotem Umowy; 

2.3.3 ograniczone zostało do wymaganego poziomu ryzyko utraty zdrowia ludzi na terenie 
Zamawiającego. 

2.4 W ramach działań projektowych Kontrahent zobowiązany jest do opracowania: 

2.4.1 kryteriów pozwalających na ocenę, czy przedmiot Umowy jest bezpieczny dla ludzi  
w trakcie budowy, badania, wdrażania, montażu, rozruchu, eksploatacji i wycofania  
z ruchu; 
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2.4.2 zasad stosowania środków bezpieczeństwa dla ludzi, przewidzianych w etapie 
projektowania przedmiotu Umowy; 

2.4.3 zasad oceny i zmniejszania ryzyka dla ludzi w trakcie budowy, badania, wdrażania, 
montażu, rozruchu, eksploatacji i wycofania z ruchu przedmiotu Umowy oraz 
dokonania analizy przyjętych rozwiązań projektowych na bazie tych kryteriów, 
przedstawienia tej analizy w opracowanej dokumentacji, a także opracowania 
zestawień w/w kryteriów w podziale na etapy: budowy, rozruchu i eksploatacji. 

 

3. SYSTEM ZARZĄDZANIA BEZPIECZEŃSTWEM I HIGIENĄ PRACY 

3.1 Kontrahent oświadcza, że posiada wdrożony System Zarządzania Bezpieczeństwem i Higieną Pracy  
zgodny z ISO PN 45001 lub inny uznany system. Kontrahent posiadający wdrożony system ISO PN 
45001  zobowiązuje się do utrzymania ważności certyfikatu dla tego systemu przez cały okres 
realizacji przedmiotu Umowy.  

3.2 Kontrahent ponosi pełną odpowiedzialność za zaangażowanie podwykonawców do wykonywania 
prac szczególnie niebezpiecznych posiadających wdrożony System Zarządzania Bezpieczeństwem 
i Higieną Pracy, z wyjątkiem przypadków określonych przez Zamawiającego. 

3.3 W szczególnych przypadkach dopuszcza się możliwość zaangażowania dalszego podwykonawcy do 
prac szczególnie niebezpiecznych pod warunkiem posiadania przez niego wdrożonego Systemu 
Zarządzania Bezpieczeństwem i Higieną Pracy, po uprzedniej akceptacji Działu BHP ORLEN 
Zamawiającego. W tym celu Kontrahent zobowiązany jest przedstawić wniosek o akceptację wraz 
z Certyfikatem, o którym mowa powyżej, Realizatorowi Umowy. 

3.4 W przypadku powierzenia prac Kontrahentowi, który nie posiada wdrożonego Systemu Zarządzania 
Bezpieczeństwem i Higieną Pracy, jest On zobowiązany do przestrzegania wymagań z zakresu 
bezpieczeństwa i higieny pracy, bezpieczeństwa procesowego oraz ochrony przeciwpożarowej 
przekazanych przez Zamawiającego. 

3.5 W przypadku powierzenia prac Kontrahentowi oraz jego Podwykonawcom (i dalszym 
Podwykonawcom), którzy nie posiadają wdrożonego Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem 
 i Higieną Pracy Realizator Umowy  informuje  Kontrahenta lub  podwykonawcę (w przypadku, gdy 
samodzielnie zgłosił się Podwykonawca) pisemnie/e-mailem o wyrażeniu zgody, po uzyskaniu 
akceptacji Działu BHP ORLEN. 

3.5.1 Kontrahent i jego Podwykonawcy (i dalsi Podwykonawcy) w celu uzyskania w/w zgody 
przedkładają do Działu BHP ORLEN, Ankietę BHP oferenta nieposiadającego Certyfikowanego 
Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem i Higieną Pracy, stanowiącą Załącznik nr 5 do niniejszego 
Regulaminu.  

 

4. WYKONYWANIE PRAC NA TERENIE  ORLEN S.A.  

4.1 Postanowienia ogólne 

4.1.1 Kontrahent zapewni, że wszystkie osoby wyznaczone do realizacji przedmiotu Umowy zostaną 

wyposażone w karty dostępu ze zdjęciem oraz imieniem i nazwiskiem (przepustki), a także 

ubrania oznakowane nazwą firmy. Dopuszcza się, aby Kontrahent lub osoba wyznaczona przez 

niego do realizujący dostawy towarów została wyposażona w przepustkę na gościa pod 

warunkiem niewykonywania prac i nieprzemieszczania się po terenie instalacji. 

4.1.2 Kontrahent jest zobowiązany do przestrzegania przez pracowników własnych oraz 
podwykonawców, przepisów i zasad bezpieczeństwa i higieny pracy określonych w przepisach 
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państwowych jak i w przekazanych Kontrahentowi Wytycznych standardach bezpieczeństwa 
wykonywania prac w  ORLEN S.A.  

4.2 Przygotowanie i organizacja prac: 

4.2.1 Kontrahent zobowiązany jest do:  

a) zastosowania w praktyce odpowiednich środków zmniejszających ryzyko zawodowe,  
a także do sporządzenia planu Bezpieczeństwa i Ochrony Zdrowia (BIOZ), przed rozpoczęciem 
prac, wg zasad i postanowień określonych we właściwych przepisach  
w przypadkach wymaganych tymi przepisami.  

b) sporządzenia przed rozpoczęciem prac Instrukcji Bezpiecznego Wykonania Robót lub „Planu 
bezpiecznego wykonania prac na terenie  ORLEN S.A.” zgodnie z wymaganiami zawartymi w 
Wytycznych nr 2. 

4.2.2 Kontrahent zobowiązuje się, że w sytuacjach, gdy w tym samym miejscu wykonują pracę 
pracownicy zatrudnieni przez innych pracodawców, będzie współpracował z tymi pracodawcami 
w sprawach bhp, ochrony przeciwpożarowej i bezpieczeństwa procesowego. 

4.2.3 Przedstawiciel Zamawiającego uzgodni z przedstawicielem Kontrahenta przed rozpoczęciem 
prac objętych Umową zasady obopólnej współpracy, postępowania, nadzoru i komunikacji  
w zakresie wszelkich aspektów dotyczących bezpieczeństwa i higieny pracy, bezpieczeństwa 
procesowego oraz ochrony przeciwpożarowej mogących wystąpić przy realizacji Umowy. 

4.2.4 Kontrahent zobowiązany jest do przeprowadzenia oceny ryzyka zawodowego związanego  

z pracami na terenie obiektów  ORLEN S.A. przed rozpoczęciem tych prac oraz do 

dokumentowania tej oceny zgodnie , a także do okazania dokumentacji z tej oceny na żądanie 

przedstawiciela Zamawiającego. 

4.2.5 Kontrahent zobowiązany jest przed rozpoczęciem prac do przedstawienia Zamawiającemu oraz 
przesłania do Biura Bezpieczeństwa i Higieny Pracy Zamawiającego wypełnionej „Deklaracji 
BHP”, której wzór znajduje się w Wytycznych nr 2. 

4.3. Stanowiska i procesy pracy, prace szczególnie niebezpieczne  

4.3.1 Prowadzenie prac na terenie ORLEN S.A. jest możliwe po uzyskaniu przez Kontrahenta pisemnego 
zezwolenia na pracę wydawanego zgodnie z wewnętrznymi przepisami Zamawiającego  
i wymaganiami zawartymi w Wytycznych nr 2. 

4.3.2 Dla potrzeb każdego pisemnego zezwolenia na wykonywanie prac Kontrahent zobowiązany jest 
przedłożyć Zamawiającemu (osobie wydającej pisemne zezwolenie) imienną listę pracowników 
Kontrahenta i podwykonawców.  

4.4. Stan techniczny maszyn, urządzeń, narzędzi.  

4.4.1 Kontrahent zobowiązany jest do używania wyłącznie narzędzi, materiałów i sprzętu w pełni 
sprawnego z odpowiednim dopuszczeniem technicznym, atestami, świadectwami  
i certyfikatami. 

4.4.2 Ta terenie  ORLEN S.A. obowiązuje całkowity zakaz napraw: samochodów, sprzętu ciężkiego, 
maszyn budowlanych i innych tego typu pojazdów. Dopuszczone są tylko czynności opisane w 
instrukcji użytkowania, które może dokonywać upoważniony, personel posiadający: w zakresie 
obowiązków, ocenie ryzyka i instrukcjach stosowne zapisy. 

4.4.3 Kontrahent zobowiązany jest do posiadania i okazywania przedstawicielowi Zleceniodawcy 
dokumentacji eksploatacyjnej dla każdej maszyny lub sprzętu np. pomiary ochronne, przeglądy 
konserwacyjne, potwierdzenie dopuszczenia Transportowego Dozoru Technicznego, Urzędu 
Dozoru Technicznego , i inne dokumenty potwierdzające bezpieczeństwo użytkowania. 
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4.4.4 Pozostałe wymagania w tym zakresie znajdują się w Wytycznych. 

4.5. Pracownicy – szkolenia, badania lekarskie, uprawnienia, doświadczenie, opieka medyczna. 

4.5.1 Każdy pracownik Kontrahenta oraz pracownicy jego podwykonawców czy innych osób 
pracujących na ich rzecz przed rozpoczęciem realizacji usług muszą uczestniczyć w instruktażu, 
w trakcie którego zostaną przekazane informacje o zagrożeniach dla bezpieczeństwa i zdrowia 
oraz ochrony przeciwpożarowej podczas prac na terenie Zamawiającego, a także weryfikacji ich 
wiedzy teoretycznej oraz umiejętności praktycznych w zakresie bhp, techniki i zagrożeń 
lokalnych, realizowanych przez BHP i ZSP  ORLEN S.A., ORLEN Eko Sp. z o.o. oraz przez Centrum 
Szkoleniowe  ORLEN S.A. 

4.5.2 Kontrahent oświadcza, że jego pracownicy wykonujący na terenie  ORLEN S.A. prace, legitymują 
się aktualnymi orzeczeniami lekarskimi o braku przeciwwskazań zdrowotnych do wykonywania 
tych prac, a także posiadają uprawnienia kwalifikacyjne właściwe do rodzaju prac 
wykonywanych w ramach przedmiotu Umowy. 

4.5.4 Kontrahent zobowiązuje się do zapewnienia pracownikom opieki medycznej oraz zorganizowania 
opieki nad pracownikiem poszkodowanym w zdarzeniu wypadkowym zaistniałym w trakcie 
wykonywania prac na terenie  ORLEN S.A. 

4.5.5 W razie, gdy warunki pracy nie odpowiadają przepisom bezpieczeństwa pracy oraz ochrony 
przeciwpożarowej i stwarzają bezpośrednie zagrożenie dla zdrowia i życia pracownika 
Kontrahenta albo gdy wykonywana przez niego praca grozi takim niebezpieczeństwem innym 
osobom, pracownik Kontrahenta ma prawo powstrzymać się od wykonywania pracy, 
zawiadamiając o tym niezwłocznie swojego przełożonego. 

4.5.6 Jeżeli powstrzymanie się od wykonywania pracy nie usuwa wymienionego zagrożenia, pracownik 
Kontrahenta ma prawo oddalić się z miejsca zagrożenia, zawiadamiając o tym niezwłocznie 
swojego przełożonego. O stwierdzonym zagrożeniu oraz wstrzymaniu pracy, Kontrahent jest 
zobowiązany do poinformowania o tym Zlecającego. 

4.5.7 Pracownicy Kontrahenta zobowiązani są do niezwłocznego zgłaszania zidentyfikowanych przez 
siebie zagrożeń bezpieczeństwa pracy występujących na obszarze objętym pracami, jak i na 
terenie  ORLEN S.A. Szczegółowe zasady zgłaszania zagrożeń bezpieczeństwa pracy określone są 
w Wytycznych nr 2. 

4.6. Transport wewnętrzny, drogi wewnętrzne. 

4.6.1 Kontrahent zobowiązany jest przed rozpoczęciem prac, do poinformowania swoich 
pracowników, pracowników podwykonawców oraz innych osób pracujących na ich rzecz, że na 
terenie ORLEN S.A. mogą: przemieszczać się wyznaczoną drogą do miejsca wykonywania prac 
objętych przedmiotem Umowy, przebywać w obszarze wykonywania prac objętych 
przedmiotem Umowy,  

  Zabrania się osobom wykonującym prace na rzecz Kontrahenta przebywania poza wyznaczonym 
obszarem oraz wyznaczonymi drogami, z wyjątkiem przypadków związanych  
z realizacją Umowy. 

4.6.2 Wjazd środków transportu na tereny eksploatowanych nowych i istniejących lokalizacji  
i obiektów, należących do  ORLEN S.A., z wyłączeniem Stacji Paliw  ORLEN S.A., odbywa się na 
podstawie pisemnego pozwolenia na wjazd. 

4.7. Bezpieczeństwo pożarowe oraz wybuchowe. 

4.7.1 Kontrahent oświadcza, że pracownicy działający w jego imieniu korzystają przy wykonywaniu  
i zabezpieczeniu prac pożarowo niebezpiecznych ze sprzętu posiadającego ważne badanie  
i przeglądy techniczne oraz w przypadku wykonywania prac w strefach gdzie potencjalnie mogą 
powstać atmosfery wybuchowe, dopuszczenia do pracy w atmosferze wybuchowej.  
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4.7.2 Kontrahent zobowiązany jest do przeprowadzenia oceny:  

a) zagrożeń pożarowych w przypadku prowadzenia na terenie Zamawiającego prac 
wymagających użycia ognia otwartego; 

b) zagrożenia wybuchem w przypadku planowania prac w miejscach gdzie mogą wystąpić 
atmosfery wybuchowe. 

4.8. Informowanie o zdarzeniach kryzysowych.  

4.8.1. Kontrahent oświadcza, że przekaże do Działu BHP  ORLEN Zamawiającego informacje o 
wszystkich wypadkach przy pracy oraz wydarzeniach wypadkowych bezurazowych pracowników 
oraz podwykonawców, jakie wydarzyły się podczas wykonywania prac na terenie  ORLEN S.A. 
według wzorów zawartych w Wytycznych nr 2, po uprzednim/wcześniejszym usunięciu danych 
osobowych poszkodowanego i innych osób występujących w tych dokumentach.  

4.8.2. Kontrahent oświadcza, że zobowiązuje się do prowadzenia dochodzenia powypadkowego  
w obecności przedstawiciela Działu BHP  ORLEN Zamawiającego, a także przekazania kopii 
dokumentacji powypadkowej, sporządzonej zgodnie z przepisami obowiązującymi w tym 
zakresie, po uprzednim/wcześniejszym usunięciu danych osobowych poszkodowanego i innych 
osób występujących w tych dokumentach.  

4.8.3 Kontrahent oświadcza, że przekaże Zakładowej Straży Pożarnej Zamawiającego informacje  
o wszystkich zdarzeniach pożarowych (zapłon, samozapłon, pożar) i innych miejscowych 
zagrożeniach, jakie zauważy podczas wykonywania prac na terenie  ORLEN S.A. według wzoru 
zawartego w Wytycznych nr 2. 

4.9. Zarządzanie bezpieczeństwem podwykonawców.  

4.9.1 Kontrahent ponosi pełną odpowiedzialność za: 

a) poinformowanie Zamawiającego oraz uzyskanie jego zgody na zatrudnienie Podwykonawcy 
oraz dalszych podwykonawców.  

b) zaangażowanie Podwykonawców posiadających certyfikowane Systemy Zarządzania 
Bezpieczeństwem i Higieną Pracy, z wyjątkiem przypadków określonych przez 
Zamawiającego,  

c) działania oraz zaniechania własne jak i swoich Podwykonawców oraz dalszych 
podwykonawców i innych osób pracujących na ich rzecz. 

4.9.2 Kontrahent zobowiązany jest do zapewnienia, aby w umowach z Podwykonawcami i dalszymi 
Podwykonawcami, wykonującymi prace w jego imieniu, zawarte były postanowienia wynikające 
z niniejszego Regulaminu oraz stanowiących jego integralną część Wytycznymi 

a) Zatrudnianie Podwykonawcy (dalszych Podwykonawców) nie zwalnia Kontrahenta  
z odpowiedzialności za należyte wykonywanie zapisów niniejszego Regulaminu. 

 4.9.3 Kontrahent zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego o obecności na terenie  ORLEN 
S.A. podwykonawców i ich dalszych podwykonawców, a także innych osób pracujących na ich 
rzecz, przed rozpoczęciem przez nich prac. 

a) Kontrahent oraz jego Podwykonawcy (i dalsi Podwykonawcy) oświadczają, że do 
wykonywania prac szczególnie niebezpiecznych nie będą zatrudniali pracowników 
tymczasowych w rozumieniu ustawy o zatrudnianiu pracowników tymczasowych. 

b) Kontrahent oraz jego Podwykonawcy (i dalsi Podwykonawcy) oświadczają, że do 
wykonywania wszelkich prac na terenie Zamawiającego nie będą zatrudniali pracowników 
młodocianych. 
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4.9.4. Dodatkowe wymagania dotyczące bezpieczeństwa pracy podwykonawców znajdują się  
w Wytycznych nr 2. 

 

 4. 10 Kontrole i nadzór bhp, ppoż. 

4.10.1 Kontrahent zobowiązany jest w czasie wykonywania prac na terenie ORLEN S.A. do zapewnienia:  

a) nadzoru służby bhp w liczbie co najmniej 1 osoby na 100 zatrudnionych i osoby 
wykonującej zadania z zakresu ochrony przeciwpożarowej, w myśl aktualnie 
obowiązujących przepisów prawa, przy realizacji Umowy,  

b) nadzoru służby bhp w liczbie co najmniej 1 osoby na 50 zatrudnionych przy wykonywaniu 
prac szczególnie niebezpiecznych.  

c) nadzoru osoby wykonującej zadania z zakresu ochrony przeciwpożarowej, w myśl 
aktualnie obowiązujących przepisów prawa,  przy wykonywaniu prac niebezpiecznych pod 
względem pożarowym. 

d) bezpośredniego nadzoru przełożonego w liczbie co najmniej 1 osoby na 10 zatrudnionych 
w czasie wykonywania prac szczególnie niebezpiecznych na terenie ORLEN S.A. 

4.10.2 Zamawiający zastrzega sobie możliwość do prowadzenia kontroli w zakresie przestrzegania 
obowiązujących przepisów i zasad bezpieczeństwa pracy, ochrony przeciwpożarowej oraz 
bezpieczeństwa procesowego.  

4.10.3 Kontrahent oświadcza, że w sprawach bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ochrony 
przeciwpożarowej oraz bezpieczeństwa procesowego będzie łącznie ze swoimi pracownikami 
oraz pracownikami podwykonawców respektował uwagi i polecenia przedstawicieli 
Zamawiającego w tym służb bhp, i służb ochrony przeciwpożarowej oraz Koordynatora bhp  
i zobowiązuje się do współdziałania w zakresie prewencji wypadkowej oraz pożarowej podczas 
prac realizowanych na terenie  ORLEN S.A.  

4.10.4 Koordynator bhp w procesach inwestycyjnych i remontowych na terenie ORLEN S.A. 
zobowiązany jest do prowadzenia codziennych wizyt bezpieczeństwa (tzw. spacerów 
bezpieczeństwa – Safety Walks) z przedstawicielami służb bhp Kontrahenta i sporządzania 
stosownych dokumentów wskazanych przez służby bhp i ochrony ppoż. Zamawiającego. 

4.11. Odzież ochronna, obuwie ochronne, odzież robocza, obuwie robocze oraz pozostałe środki 
ochrony indywidualnej 

4.11.1 Kontrahent zobowiązany jest do wyposażenia pracowników w odzież ochronną, obuwie 
ochronne i środki ochrony indywidualnej dobrane do ochrony przed występującymi 
zagrożeniami z uwzględnieniem oceny ryzyka zawodowego. Szczegółowe wymagania w tym 
zakresie zawarte są w Wytycznych nr 2. 

4.11.2 Wszystkie środki ochrony indywidualnej oraz obuwie ochronne i odzież ochronna muszą 
posiadać oznaczenie CE. 

4.12. Sankcje. 

4.12.1. W razie stwierdzenia przez nadzór Zamawiającego niewywiązywania się Kontrahenta podczas 
realizacji Umowy z postanowień zawartych w niniejszym Regulaminie  oraz rażącego 
naruszania przez pracowników przepisów i zasad bezpieczeństwa i higieny pracy, ochrony 
przeciwpożarowej zawartych w przepisach ogólnie obowiązujących, a także wymagań 
zawartych w Wytycznych, Zamawiający zastrzega sobie możliwość prowadzenia postępowań 
według zasad określonych w Załącznik nr 6 do Regulaminu – Taryfikator kar. 
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4.12.2 Naruszenie zobowiązań w zakresie przestrzegania BHP oraz ochrony przeciwpożarowej stanowi 
istotne naruszenie warunków Umowy i stanowi podstawę do jej rozwiązania ze skutkiem 
natychmiastowym przez Zamawiającego oraz do odstąpienia od realizowanych Zleceń. 

 

4.13. Ochrona środowiska pracy.  

4.13.1 Kontrahent jest obowiązany kontrolować wszystkie substancje, narzędzia, materiały  
i urządzenia wykorzystywane przy realizacji prac, ustalać ich wpływ na bezpieczeństwo prac 
oraz zapewniać związane z nimi informacje, szkolenie i sprzęt ochronny dla pracowników.  

4.13.2 Kontrahent zobowiązuje się, że stosowane substancje niebezpieczne będą znajdowały się na 
miejscu prowadzenia Prac tylko przez czas niezbędny do ich wykonania. Substancje 
niebezpieczne wraz z pojemnikami lub opakowaniami, będą przez Wykonawcę usuwane  
z miejsca prowadzenia prac zgodnie z zasadami określonymi w odpowiednich przepisach 
prawa.  

4.13.3 Kontrahent ograniczy do absolutnego minimum, poprzez kontrolę i zastosowanie środków 
ochronnych wszelkie niedogodności wynikające z powstałego na skutek prowadzenia prac 
zapylenia lub zadymienia.  

4.13.4 Kontrahent zobowiązuje się kontrolować natężenie hałasu w miejscu prowadzenia prac oraz 
będzie przestrzegał ograniczeń nałożonych przez lokalne władze w tym zakresie. Kontrahent 
zobowiązuje się dołożyć starań celem redukcji poziomu hałasu w drodze właściwego doboru  
i konserwacji sprzętu i urządzeń. 

4.14 Raportowanie.  

4.14.1 Kontrahent zobowiązany jest po zakończeniu każdego miesiąca (do 5 dnia miesiąca następnego 
dotyczy Kontrahentów nieposiadających dostępu do aplikacji Mierniki) raportować do 
Zlecającego wykonanie prac po stronie Zamawiającego, ilości przepracowanych przez niego 
roboczogodzin oraz przez jego podwykonawców na terenie  ORLEN S.A. w celu właściwego 
ustalenia wskaźnika wypadkowości.  

4.14.2 Koordynator BHP jest zobowiązany okresowo raportować do Działu BHP ORLEN Zamawiającego 
wyniki swoich działań w sposób uzgodniony z przedstawicielami służb bhp i ochrony ppoż. 
Zamawiającego. 

5. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

5.1 Kontrahent ponosi pełną odpowiedzialność za działania oraz zaniechania własne jak i swoich 
podwykonawców oraz dalszych podwykonawców i innych osób pracujących na ich rzecz. 

5.2 Kontrahent realizujący prace inwestycje w istniejących lokalizacjach i obiektach, należących do  
ORLEN S.A., z wyłączeniem Stacji Paliw ORLEN S.A. lub terenach przyległych, który planuje 
utworzenie zapleczy i/lub organizuje plac budowy zobowiązany jest do przestrzegania 
postanowień zawartych w Wytycznych nr 2.  

5.3 Załączniki do Regulaminu, które stanowią uzupełnienie dla regulacji ujętych w tym dokumencie:  

 Załącznik nr 1 do Regulaminu – Jedynki Bezpieczeństwa dla kontraktorów 

 Załącznik nr 2 do Regulaminu – Wytyczne nr 1 –  „Standardy Bezpieczeństwa  ORLEN S.A. 
Wytyczne projektowe dla budowy nowych  i modernizacji istniejących lokalizacji i obiektów, 
należących do ORLEN S.A., z wyłączeniem Stacji Paliw ORLEN S.A.”   

 Załącznik nr 3 do Regulaminu – Załącznik nr 2 do Wytycznych 1 

 Załącznik nr 4 do Regulaminu – Wytyczne nr 2 – „Standardy Bezpieczeństwa ORLEN S.A. 
Wytyczne wykonawcze BHP dla kontrahentów”  
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 Załącznik nr 5 do Regulaminu – Ankieta BHP Oferenta nieposiadającego certyfikowanego 
Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem i Higieną Pracy 

 Załącznik nr 6 do Regulaminu – Taryfikator kar 


